ANKARA SU VE KANALIZASYON iDARESI GENEL MUDURLUGU
TARIFELER VE ABONE HiZMETLERI YONETMELIGIi

BIRINCI BOLUM
Amac, Kapsam, Dayanak ve Tamimlar

Amacg

MADDE 1- (1) 20.11.1981 tarihli ve 2560 Sayil1 ISKI Kurulus Kanununa 5.6.1986
tarihli ve 3305 sayili Kanun ile eklenen Ek Madde 5 uyarinca kurulan Ankara Su ve
Kanalizasyon Idaresi (ASKI) Genel Miidiirliigii’niin; su satis1, kanalizasyon tesisi bulunan
yerlerdeki kullanilmis sularin uzaklastirilmasi, septik cukurlarin bosaltilmasi, bu islemlere
iliskin hizmetlerle ilgili tarifelerin tespiti ve bu bedellerin tahsili ile abonelere verilecek diger
tiim hizmetlere iliskin usul ve esaslarin belirlenmesidir.

Kapsam

MADDE 2- (1) Bu Yonetmelik, idare’nin 20.11.1981 tarihli ve 2560 sayili ISKI
Kurulus ve Gorevleri Hakkinda Kanunun 1’ inci maddesi ve diger kanunlarla belirlenen gorev
alan1 igerisinde, tim su kaynaklarindan saglanan i¢me, kullanma ve endiistri suyunun
tiiketicilere ulastirilmasi ve kullanimdan sonra uzaklastirilmasina iligkin her tiirlii hizmet, bedel,
pay, teminat ve yaptirimlarin tespiti ile bunlarin tahakkuk ve tahsiline iliskin usul ve esaslari
kapsar.

Dayanak

MADDE 3- (1) Bu Yonetmelik, 20.11.1981 tarihli ve 2560 sayili Kanunun 23’{incii
maddesine dayanilarak hazirlanmistir.

Tanimlar

MADDE 4- (1) Bu Yonetmeligin uygulanmasinda;

a) Abone: idarece sunulan su/atiksu veya atiksu hizmetlerinden faydalanan ve/veya
faydalanacak gercek veya tiizel kisileri,

b) Abone grubu: Aymi hizmet standardina tabi olmakla birlikte farkli tarife
uygulanacak gergek ve tiizel kisileri,

c) Ana vana: Sayaglarin katlarda bagimsiz olarak bulundugu ve ayri bir kollektoriin
bulunmadig: ¢ok katli binalarda bina girisinde bulunan vanayi,

¢) Altyapi: Planlanan veya mevcut atiksu kanal hatlari, toplayict ve kusaklama
kollektorleri, mekanik ve biyolojik aritma tesisleri, terfi istasyonlari, desarj hatlari, igme suyu
sebekeleri, isale hatlari, icme suyu aritma tesisleri, su hazneleri, terfi merkezleri, baraj,
regiilator, yol, elektrik, dogalgaz, telefon vb. tesislerden miitesekkil sistemleri,

d) Atiksu: Evsel, endiistriyel, tarimsal ve diger kullanimlar sonucu kirlenmis veya
ozellikleri degismis sulari,

e) Atiksu aritma tesisi: Atiksularin alict ortama veya kanalizasyon sebekesine
desarjindan once, aritilmalar gayesi ile Idarenin kuracagi veya kirletici kaynaklardan Idare
tarafindan kurulmasi istenecek her tiirlii tesisleri,

f) Atiksu baglanti kanali: Atiksu kaynaklarinin irettigi atiksulari kanalizasyon
sebekesine ileten; giizergahi, boru capi, cinsi ve egimi vb. baglant1 kosullar1 Idarece belirlenen
hatt1,
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g) Atiksu cukuru (fosseptik): Kanalizasyon sebekesi bulunmayan yerlerdeki
atiksularin toplandigi ve dengelendigi, cevreyi kirletmeyecek sekilde sizdirmaz, fen ve sanat
kaidelerine uygun olarak parsel icerisinde insa edilen hazneleri,

g) Atiksu kaynaklarr: Kullanim veya faaliyetleri neticesinde atiksu iireten her tiirlii
yapi ve faaliyet yerlerini,

h) Baglanti kalite kontrol ruhsati: ASKI Genel Miidiirliigii tarafindan diizenlenen ve
endiistriyel atiksularin kanalizasyon sebekesine dogrudan veya dolayli baglanma kosullarini
belirleyen belgeyi,

1) CTV (Cevre temizlik vergisi): 26.05.1981 tarihli ve 2464 sayil1 Belediye Gelirleri
Kanunu’nun Miikerrer 44’ iincii maddesi ¢ercevesinde tahsil edilen vergiyi,

i) Endiistriyel atiksu: Evsel atiksular harig, tiim sanayi tesisleri ile imalathanelerin,
ticari igletmelerin, sanayi sitelerinin her tiirlii liretim, iglem ve prosesi sonucu kirlenmis veya
ozelliklerini kaybetmis sulari,

j) Evsel atiksu: Insanlarin giinliilk yasam faaliyetlerindeki ihtiya¢ ve kullanimlari
nedeniyle olusan kirlenmis veya 6zellikleri degismis sulari,

k) Gecici kapama: Abonenin gegici bir siire i¢in su kullanmayacagini beyan ederek
suyunu kapattirmasini,

I) Genel kurul: Ankara Biiyliksehir Belediye Meclisi’ni,

m) Ham su abonesi: Aritilmamis veya herhangi bir isleme tabi tutulmamis suyu almak
icin Idareyle s6zlesme yapan gergek ve tiizel kisiyi,

n) Idare: Ankara Su ve Kanalizasyon Idaresi Genel Miidiirliigii nii,

0) Kac¢ak su kullanim: Idarenin tasarrufundaki yeralt1 veya yeriistii su kaynaklarindan,
tesislerinden, su tagiyan boru hatlarindan, sube yolundan abone olmaksizin ya da abone oldugu
halde kayit dis1 sayagla, kayith sayaci isletmeyecek sekilde ya da sayagsiz olarak her hangi bir
teknik diizenekle su alma isi

0) Kanalizasyon sebekesi: Atiksular1 toplamaya, uzaklastirmaya ve aritma tesislerine
iletmeye yarayan tesis ve sanat yapilarindan meydana gelen birbirleriyle baglantili muhtelif ¢ap
ve kesitlerdeki hatlari,

p) Kapatma aparati: Su kapatma islemine yarayan aleti,

r) Kapatma/A¢ma: Kanun, yonetmelik ve s6zlesmeye aykirilik, tahliye veya abonenin
istegi lizerine suyun kapatilmasini; kapatmay1 gerektiren fiili veya hukuki durumun ortadan
kalkmas1 halinde suyun agilmasini,

s) Kanisik ortak abone: Ayni sayactan su alan, degisik abone grubuna dahil, birden
fazla bagimsiz birimi,

s) Kaynak suyu: Jeolojik kosullar1 uygun jeolojik birimlerin i¢inde dogal olarak olusan,
bir veya daha fazla ¢ikis noktasindan yeryiiziine kendiliginden ¢ikan veya teknik usullerle
¢ikartilan ve Insani Tiiketim Amacli Sular Hakkinda Yonetmeligin 36’nc1 maddesinde izin
verilenler disinda her hangi bir isleme tabi tutulmaksizin ayni Yonetmeligin Ek-1'indeki
nitelikleri tasiyan, etiketleme gerekliliklerini karsilayan ve satis amaci ile ambalajlanarak
piyasaya arz edilen yeralt1 sularini,

t) Kesin hesap (Hesap kesme) belgesi: Abonenin, sézlesmesini iptal ettirirken
hesabinin tasfiyesi i¢in alinan ve kesin hesabin nasil yapildigini gésteren belgeyi,

u) Kirleten dder ilkesi: Atiklarin olusturdugu veya olusturmast muhtemel cevresel
kirlenme ve bozulmayir Onlemek, sinirlandirmak, gidermek ve c¢evrenin iyilestirilmesini
saglamak i¢in yapilan ve/veya yapilacak tiim yatirimlarin ve harcamalarin kirletenler veya
bozulmaya neden olanlar tarafindan karsilanir.
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ii) Kirleten: Faaliyetleri sirasinda veya sonrasinda dogrudan veya dolayl olarak ¢evre
kirliligine, ekolojik dengenin ve ¢evrenin bozulmasina neden olan gercek ve tiizel kisilerdir.

v) KOP (Kirlilik Onlem Pay1): Ozel aritma gerektiren kirlilik yiikii fazla atiksu iireten
kaynaklardan gerekli tedbirleri alincaya kadar veya yeterli 6l¢lide tedbir almadiklarinin tespiti
neticesinde Idare tarafindan yapilan islerin giderleri ile birlikte alinacak bedeli,

y) KP (Katilma pay1): Su ve kanalizasyon tesisleri harcamalarina katilma paylari
3.5.1985 tarihli ve 3194 sayili imar Kanunu’nun 23 iincii maddesi ile 26.05.1981 tarihli 2464
say1l1 Belediye Gelirleri Kanunu’nun 87 nci ve devami maddeleri uyarinca hesaplanan katilma
paylarini,

z) Mansap (alic1 ortam): Atiksularin desarj edildigi veya dolayli olarak karistig1 gol,
akarsu ve yeralti sular1 gibi yakin veya uzak gevreyi,

aa) Ortak abone: Ayni sayagtan su alan, ayni abone grubuna dahil, birden fazla
bagimsiz birimi,

bb) On 6demeli/karth su sayaci: Abonenin bedelini daha dnceden 6dedigi miktarda su
kullanimma imkan veren, Olgii ve Olgii Aletleri Muayene Yonetmeligine tabi ve Idarenin
sistemine uyum saglayan 0l¢ii aletini,

cc) Ozel Vidanjor izin Belgesi: idare disinda atiksu nakli amaciyla faaliyette bulunan
gercek ve tiizel kisilerce vidanjor araci isletenlere verilen izin belgesini,

c¢) Parsel bacasi: Baglanti kanallarinin baslangi¢ noktasinda Idarece tespit edilecek
0zel tiplere uygun olarak insa edilecek bacalari,

dd) Pompaj sarti: Kot farkindan dolay1 baglanti kanali1 cazibeyle akisa uygun olmayan
binalarda, atiksularin parsel bacasina pompa ile aktarilmasini,

ee) Priz muslugu: Sube yolunun ana sebekeye baglandigi noktay,

ff) Saya¢: “2004/22/AT MI-001 Olgii Aletleri Yonetmeligine” tabi, Abonenin
kullandig1 suyu dlgmeye yarayan ve idarenin sistemine uyum saglayan &l¢ii aletini,

gg) Su Sebekesi: Sehir igme suyu dagitimini yapan degisik tiir ve ¢aplarda borulardan
olusan altyap1 tesislerini,

89) Su ve kanalizasyon durum belgesi: 20.11.1981 tarihli 2560 sayil1 Kanunun 18’inci
maddesinde bahsi gecen, insaat yapilacak parselin cephesi bulunan yol veya yollardaki su ve
kanalizasyon durumu ile ilgili bilgilerle donatilmis yazili belgeyi,

hh) Sube yolu: Su sebeke hattindan sayacin cikisindaki baglanti rakoruna veya
sayaclarin katlarda bagimsiz olarak bulundugu ve ayr1 bir kollektoriin bulunmadigi ¢ok kath
binalarda bina girisinde bulunan ana vanaya kadar uzanan kismi,

n) Tarife: Satis, hizmet, teminat ve yaptirimlarin parasal degerle belirlenmesini,

ii) Usulsiiz su kullanimi: Abonenin sayagtan gecirerek sdzlesmeye aykir: bicimde su
kullanmasi, kullandirmasi veya tabi oldugu abone grubu disinda su kullanimina,

ji) Yonerge: Bu yonetmelik kapsaminda hazirlanacak Ankara Su ve Kanalizasyon
Idaresi Genel Miidiirliigiince verilen tiim hizmetlere iligkin ilgili birimlerce hazirlanan
uygulama yonergelerini,

kk) Yonetim Kurulu: Ankara Su ve Kanalizasyon idaresi Genel Miidiirliigii Y&netim
Kurulu’nu,

Ifade eder.
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IKINCI BOLUM
Tarife Tespit Esaslari, Tarife Cesitleri, Abone Tiirleri

Tarife tespit esaslar:

MADDE 5- (1) Tarifelerin tespitinde asagida belirtilen esaslara uyulur:

a) Tarifenin belirlenmesinde, iretilen ve kayiplar diisiildiikten sonra tiiketilecegi
ongoriilen Sl¢iilebilir su satis miktar1 ana unsur olarak esas alinir.

b) Toplam sistem maliyetleri tarifelere yansitilir.

Tarife ve bedel cesitleri

MADDE 6- (1) Bu Yo6netmeligin konusu olan tarife ve bedeller; su satis tarifesi, atiksu
tarifesi, hizmet bedelleri, teminat bedelleri ve yaptirim bedelleri olmak iizere bes grupta
toplanir.

Abone tiirleri

MADDE 7- (1) Abone tiirleri asagida belirtilmistir:

a) Su ve atiksu abonesi: Idarenin hem su hem de kanalizasyon hizmetinden birlikte
yararlanan abonedir. Bu tip abonelere su tarifesi ve atiksu tarifesi ile hizmet, teminat ve yaptirim
bedelleri uygulanir.

b) Su abonesi: idarenin sadece su hizmetinden yararlanan abonedir. Bu tip abonelere
su tarifesi ile hizmet, teminat ve yaptirim bedelleri uygulanir.

¢) Atiksu abonesi: Idarenin sadece kanalizasyon hizmetinden yararlanan veya
yararlanacak olan abonedir. Bu tip abonelere atiksu tarifesi ile hizmet, teminat ve yaptirim
bedelleri uygulanir.

UCUNCU BOLUM
Abone Gruplar ve Tarife Uygulamasi

Abone gruplan

MADDE 8- (1) Uygulanacak tarifeler itibariyle abone gruplari asagida belirtilmistir:

a) Konut aboneleri:

1) Barinma gayesi ile oturulan yerlerde igme ve kullanma amagli su tiiketen ve/veya
atiksu lireten,

2) Bir iist bentte belirtilen yerlerde ortak mahallerin temizligi ile bahge-¢evre sulamasi
i¢in su kullanan,

3) Ilgili mevzuatina gére konut tarifesi uygulanmasi gereken,

abonelerdir.

b) Isyeri aboneleri:

Gelir saglamak gayesi ile siirekli veya gecici olarak her ¢esit meslek sanat faaliyeti ve
zanaatin icra edildigi yerlerle diger ticari hizmet iiretilen tiim yerlerde su tiiketen ve/veya atiksu
tireten abonelerdir.

c) Sanayi aboneleri:

Hammadde iireten veya sekil, nitelik, nicelik degistirerek seri olarak mamul veya yar1
mamul madde iireten yerlerde su tiikketen ve/veya atiksu iireten abonelerdir.

¢) Insaat/Santiye aboneleri:

Yap1 ruhsatina istinaden bina, ithata duvar1 ve benzeri insaatlar ile her tiirlii maden
arama, cesitli amagclarla kazi yapma ve bunun gibi sebeplerle gercek ya da tiizel kisilerin bu
etkinliklerini slirdiirmek i¢in veya bu etkinliklerini siirdiirmeyi saglayacak kalici tesislerin
yapilmasina imkan tanimak i¢in kurduklari, faaliyetlerinin ve kalic1 tesislerinin
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tamamlanmasiyla varligi sona erecek olan tesislerde su tiiketen ve/veya atiksu iireten
abonelerdir.
d) Resmi aboneler:

Kamu kurum ve kuruluglarinin (merkezi yonetim kapsamindaki kamu idareleri, sosyal
giivenlik kurumlari, mahalli idareler ve baglh kuruluslari, diizenleyici ve denetleyici kurumlar,
0zel biit¢eli kamu idareleri, 6zerk biitgeli kamu idareleri, fon biit¢eli kamu idareleri, doner
sermaye biit¢celi kamu kurum ve kuruluslar1), devlet hastaneleri ve saglik kurumlarinin, resmi
okullarin, tiniversiteler ve askeri okullarin hizmetlerini ifa ettikleri yerlerde su tiiketen ve/veya
atiksu tireten abonelerdir.

e) Atik su aboneleri:

1) Idarenin igme suyu sebeke hizmetlerinden yararlanmayip yalnizca kanalizasyon
hizmetlerinden yararlanan abonelerdir.

2) Kuyu, kaptaj, havuz ve benzeri yerlerden tankerle veya diger yollarla yeralt1 ve
yiizeysel sular1 temin ederek su kullanan ve kanalizasyon sebekesinden yararlanan abonelerdir.

3) Bu bentte sayilanlar idareye bagvurup abonelik sézlesmesi yapmak zorunda olup,
bu abonelere tahakkuk edecek bedel icin bu yonetmeligin 13 {incii maddesi hiikiimleri
uygulanir.

f) Gecici aboneler:

1) Idare hizmet alani icerisinde kurulmus bulunan gegici siire ile faaliyet gdsteren
sergi, fuar, festival, sirk, panayir,...vb. yerler ile miicbir sebeplerle olusan gegici barinma
yerlerinde su tiikketen ve/veya atiksu iireten abonelerdir.

2) (Degisik: 13/08/2021 tarih-1714 karar sayil yonetmelik / 1. md. ; yiiriirliik
02/09/2021)

a) 12.10.2004 tarihinden Once ingaati tamamlanan binalarda ikamet edenlerin talep
etmesi durumunda; 12.10.2004 oOncesine ait dogalgaz, telefon, elektrik sézlesmelerinden
herhangi biri veya binanin 12.10.2004 tarihinden 6nce mevcut oldugunu gosteren belge ve
kayitlarin bulunmasi veya ilgili belediyesince onaylanmig Emlak Vergisi Beyannamesinin
tasdikli, imzal1 sureti ve binanin UAVT sisteminde kaydinin olmas1 halinde Umumi Hifzissthha
Kanununun 20/1 maddesine istinaden saglikli igme ve kullanma suyuna ulagmalarini teminen
gecici olarak su ve kanalizasyon hizmetlerinden faydalandirilir.

b) Heniiz Yap: Kullanma izin Belgesi alinmamus yapilara is bitirme belgesi tutanag
ibraz edilmesi halinde Yap1 Kullanma izin Belgesi alincaya kadar ferdi santiye konut/santiye
isyeri gecici aboneligi yapilir.

c) 12.10.2004 tarihi ile 26.07.2008 tarihleri arasindaki insaat ruhsatli olup Yapi
Kullanma izin Belgesi bulunmayan binalara gegici abonelik yapilir.

09.05.2012 tarih ve 6305 sayil1 Afet Sigortalart Kanununun 10. ve 11. Maddesinin 3. Fikrasi
hiikiimleri ile bu Yonetmeligin 8. Maddesinin (f) bendinin 6 no’lu alt bendi hiikiimleri gecici
abonelikler i¢in saklidir. Abonelikler kullanim tiirlerine gore kayit edilirler.

3) Bu bent hiikiimlerine gore abonelik sdzlesmesi yapilan bina ve tesislere 10 y1l iginde
yap1 kullanma izni almarak Idareye basvurulmamas: halinde, bu abonelerden tahsil edilen her
tiirlii bedel Idareye irat kaydedilir ve abonelik s6zlesmesi Idare tarafindan tek tarafli olarak
thbarda bulunulmaksizin feshedilebilir.

4) Sanayi tarifesi uygulanacak abonelere 26.9.2004 tarihli ve 5237 sayili Tiirk Ceza
Kanununun 184 iincii maddesi hiikmii uyarinca gegici abonelik tesis edilemez.

5) Bu bendin 2’nci alt bendi uyarinca gegici abonelik tesis edileceklerden bu
yonetmelige gore su ve kanalizasyon tesisleri harcamalarina katilma paylari tahsil edilir.
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6) Bu abonelere iliskin olarak, ilgili belediye veya resmi dairelerin su kesilmesi
talebinin s6z konusu olmasi halinde abonelik iptal edileceginden su baglanmasi herhangi bir
kazanilmis hak teskil etmez.

7) Bahge olarak kullanilan yerlerin {izerinde yap1 bulunmasi ve bu yapinin mevzuat
geregi yapi ruhsatina tabi olmamasi veya lizerinde yap1 bulunmamasi halinde bahg¢enin imarh
olup olmadigina bakilmaksizin, bu yonetmeligin 8 inci maddesinin 1 inci fikrasinin (i) alt
bendinde belirtilen bahge aboneligi gegici olarak verilebilir. Bu durumda sadece sulama amacli
(agac, bitki, ¢icek, hobi bahgesi,...vb) bah¢ede kullanilan suya iligkin olarak atik su tahakkuku
yapilmaz.

8) Yapi ruhsati bulunup da daha 6nce abonelik tesis edilmis yerlerin parsel sinirlar
icerisinde kalan kisimlarinda miistemilat olarak yapilan yerlere gecici abonelikle ilgili kosullar
aranmaksizin ait oldugu abone grubuna gore abonelik verilebilir.

9) Gegici aboneler ait olduklar1 abone grubuna gore tarifelendirilir. (Ek: 13/08/2021

tarih-1714 karar sayih yonetmelik / 1. md. ; yiiriirliik 02/09/2021) Ancak, bu abonelere
uygulanacak tarifeler, 3194 sayili Imar Kanununa kars1 sorumluluklarin yerine getirilmesinin
saglanmasinin tesviki amaciyla Genel Kurul karartyla arttirilarak belirlenebilir.

g) Kamu yararina faaliyet gosteren aboneler:
1) (Degisik:13/08/2021 tarih-1714 karar sayil yonetmelik / 1. md. ; yiiriirliik

02/09/2021) Cumhurbaskanligi Kararnamesi ile kamu yararina faaliyet gosterdigi kabul edilen
dernekler ve vergi muafiyeti taninmig olan vakiflarin bina ve tesislerinde su tiikketen ve/veya
atiksu tireten abonelerdir.

2) Diyanet Isleri Baskanlig1 ve miiftiiliiklere bagli veya bunlarin denetimindeki kurslar
ve egitim kurumlarinda su tliketen ve/veya atiksu lireten abonelerdir.

3) (Degisik: 13/08/2021 tarih-1714 karar sayih yonetmelik / 1. md. ; yiiriirliik
02/09/2021) Egitim ve ogretime destek ve katki amaciyla kurulan ve &grenci barindirma
amaciyla kullanilan yurt ve pansiyonlarda su tiiketen ve/veya atiksu lireten abonelerdir.

4) Herhangi bir ticari faaliyetin yiiriitiilmedigi muhtarlik hizmet binalarinda su tiikketen
ve/veya atiksu lireten abonelerdir.

5) Profesyonel ve amator spor dallarinda faaliyet gosteren kuliipler ile bu kuliipler
tarafindan ticari amagcla isletilmeyen her tiirlii lokal, tesis, ilave hizmet binasi, kapali spor
salonu, idari hizmet binas1 ve stadyumlarda su tiikketen ve/veya atiksu iireten abonelerdir.

6) Belediye park, bahge ve yesil alanlar1 i¢in su tiiketen abonelerdir.

7) Siyasi parti ve subelerinin hizmet binalarinda su tiiketen ve/veya atiksu lireten
abonelerdir.

8) Sanat ve bilim eserlerinin veya sanat veya bilime yarayan nesnelerin saklandigi,
halka gosterilmek {izere sergilendigi yerler ile kiiltiir ve kiiltiirlin gelisimine hizmet etmek
amaciyla kurulmus, konferans, opera, tiyatro, sergi ve benzeri etkinliklerin yapildig: yerlerde
su tiiketen ve/veya atiksu iireten abonelerdir.

8) El¢ilik aboneleri:

1) Yabanci iilke elgilik ve temsilciliklerinde su tiiketen ve/veya atiksu iireten
abonelerdir.

h) ibadet yerleri:

1) Ibadet edilen yerlerde su tiiketen ve/veya atiksu iireten abonelerdir.

1) Resmi kurum park ve bahce aboneleri:

1) Tiim resmi dairelerle kamu kurum ve kuruluslarina ait park, bahge ve yesil alanlarda
su tiiketen abonelerdir.

i) Ozel park ve bahce aboneleri:

1) Ozel kurulus ve kisilere ait park, bahge ve yesil alanlarda su tiiketen abonelerdir.

j) Yurt aboneleri:
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1) Milli Egitim Bakanligmna bagli ilk6gretimden tniversiteye kadar Ogrencilerin
barindiklar yerlerde su tiiketen ve/veya atiksu lireten abonelerdir.

2) (Miilga: 13/08/2021 tarih-1714 karar sayil yonetmelik / 1. md. ; yiiriirliik
02/09/2021)

k) Ozel tarifeli aboneler:

1) 24.2.1968 tarihli ve 1005 sayil1 Istiklal Madalyas1 Verilmis Bulunanlara Vatani
Hizmet Tertibinden Seref Aylig1 Baglanmasi1 Hakkinda Kanun uyarinca;

1. Vatani hizmet tertibinden aylik baglanan aboneler,

2. Malul gazi olarak aylik baglanmis olan aboneler,

3. Sehit dul ve yetimi sifatiyla aylik veya gelir baglanmig bulunan aboneler,

2) 9.7.2008 tarihli ve 5774 sayili Basarili Sporculara Aylik Baglanmasi ile Devlet
Sporcusu Unvani1 Verilmesi Hakkinda Kanun uyarinca aylik baglanan amatdr sporcularin
ikamet ettikleri yerlerde kendi adlarina tesis edilen abonelikler,

3) (Degisik: 13/08/2021 tarih-1714 karar sayih yonetmelik / 1. md. ; yiiriirliik
02/09/2021) Engel oran1 % 40 ve lizerinde bulunanlarin ikamet ettikleri yerde yas siniri
olmaksizin kendi adlarina ya da kanuni temsilcileri ile tesis edilen abonelikler.

4) 1.7.1976 tarihli ve 2022 sayili 65 Yasini1 Doldurmus Muhtag, Giigsiiz ve Kimsesiz
Tiirk Vatandaslarina Aylik Baglanmasi Hakkinda Kanun kapsaminda aylik baglanan 65 yasini
doldurmus muhtag, gii¢siiz ve kimsesiz Tiirk vatandaslarinin ikamet ettikleri yerlerde su tiikketen
ve/veya atiksu iireten (Degisik ibare: 13/08/2021 tarih-1714 karar sayih yonetmelik / 1. md.
; yiiriirliik 02/09/2021) aboneler.

5) (Ek: 09/06/2015 tarih-1089 karar sayih yonetmelik ; yiiriirliik 02/07/2015)
12.07.2013 tarih ve 6495 sayili Baz1 Kanun ve Kanun Hiikmiinde Kararnamelerde Degisiklik
Yapilmasina Dair Kanunun 88. maddesinin son fikrasi geregi kendilerine aylik baglananlar,
harp veya vazife malulii sayilanlardan simif veya gorev degistirerek ¢alismaya devam eden
kamu gorevlileri ile bu sekilde aylik almakta iken 31.05.2006 tarih ve 5510 sayili
Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik Sigortast Kanununun 4. maddesi kapsaminda ¢alismaya
baslamalar1 nedeniyle 6denmekte olan ayliklari kesilenler.

6) (Ek: 13/08/2021 tarih-1714 karar sayil yonetmelik / 1. md. ; yiiriirlik
02/09/2021) 4736 sayili Kamu Kurum ve Kuruluslarmin Urettikleri Mal ve Hizmet Tarifeleri
ile Bazi Kanunlarda Degisiklik Yapilmasi Hakkinda Kanunun 1. Maddesinin 1. Fikrasina
28/01/2002 tarihli ve 2002/3654 sayil1 kararname ile getirilen istisna dogrultusunda; Ankara il
siirlari igerisinde ailesi ile birlikte yagamadigini belgeleyen, kamu kurum ve kuruluglar ile
ozel sektorde gelir getirici bir iste ¢aligmayan, yiiksek okulda ( 4 yillik lisans programinda=
okudugunu belgeleyen ve (normal egitim siiresi ile sinirli olmak kaydiyla) bunu her y1l ibraz
eden ve yalnizca 6grencilerin ikamet ettigi aboneliklerdir.

Ozel tarifeli bu abonelere uygulanacak tarifeler, kanunlarda gosterilen indirim oranlar
dahilinde Genel Kurul tarafindan belirlenir.

1) Ozel protokol abonesi:

1) Hamsu aboneleri: Herhangi bir aritma islemine tabi tutulmamis suyun O6zel
protokolle verildigi aboneler.

2) Idarenin hizmet sinirlar1 i¢inde ya da disinda kalan gercek veya tiizel kisi, organize
sanayi bolgesi, miilki kurulus, toplu konut, ... vb. yerlere protokolle su verilen abonelikler.

m) Geri doniisiim abonesi: Atiksu aritma tesislerinden elde edilen geri doniigiim
sularindan 6zel protokolle su verilen abonelerdir.

n) (Ek: 13/08/2021 tarih-1714 karar sayih yonetmelik / 1. md. ; yiiriirliik
02/09/2021) Mandira abonesi: Etinden, siitiinden ve yumurtasindan yararlanilan inek, koyun,
keci, tavuk v.b hayvanlarin barindirildigr ilgili mevzuati uyarinca isletilen yerlere ait
aboneliklerdir.
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0) (Ek: 13/08/2021 tarih-1714 Kkarar sayih yonetmelik / 1. md. ; yiiriirliik
02/09/2021) Kirsal Konut ve Kirsal Isyeri Abonesi: 5216 sayili kanunun Ek 3 iincii maddesi
dogrultusunda belirlenen kirsal mahalle veya kirsal yerlesik alan vasfina sahip yerlerde bulunan
aboneliklerdir.

0) (Ek: 13/08/2021 tarih-1714 Kkarar sayih yonetmelik / 1. md. ; yiiriirlik
02/09/2021) Sosyal Yardim Konut Abonesi: 5216 sayili Biiyiiksehir Belediyesi Kanunu
kapsaminda Ankara Biiyiiksehir Belediyesi tarafindan sosyal yardimlarla desteklendigi
belgelenen abonelerin ikamet ettikleri yerlerdeki konut aboneleridir.

p) (Ek: 13/08/2021 tarih-1714 Kkarar sayih yonetmelik / 1. md. ; yiiriirlik
02/09/2021) Bedelsiz su kullanan abonelikler:

1) Ibadethaneler

2) itfaiyeye ait yangin hidrantlar:

3) idareye ait yapi ve tesisler

(2) idare, ihtiya¢ durumuna gore yeni abone gruplar1 belirleyebilir. Bu hususta Yonetim
Kurulu yetkilidir.

Tarife uygulamasina ve diger uygulamalara iliskin hususlar:

MADDE 9- (1) Bu y6netmeligin 7 ve 8 inci maddesinde sayilan abone tiir ve gruplarina
uygulanacak su ve atiksu tarifeleri Genel Kurulca ayr1 ayri belirlenebilir. Aboneler, abone
gruplar icin belirlenen avantajli tarifelerden yalnizca birinden faydalanabilir.

(2) Mevzuatta yapilan degisiklikler uyarmca Idarenin hizmet alani icerisine dahil edilen
yeni yerlesim yerlerinde su ve atiksu tarifeleri diger yerlere nazaran Genel Kurul’ca farkli
belirlenebilir.

(3) Isyeri, sanayi ve ingaat/santiye grubu abonelerinin su kullanim amaglarmin ticari
olmasi1 ve bu abonelerce tiretilen atiksularin kanalizasyon tesisleri ile ¢evreye daha ¢ok zarar
verecegi hususlart goz oniline alinarak bunlara uygulanan su ve atiksu tarifesi konutlara gore
daha yiiksek diizeyde tespit edilebilir.

(4) Kuraklik, tabii afet veya baska bir sebeple kente verilen giinliik su miktarinda diisme
olmas1 durumunda, Idare, su tasarrufunu saglamak ve su temininde &nceligi konut abonelerine
vermek amaci ile bazi abonelere su satisini gecici olarak durdurabilir.

(5) Bu yonetmeligin 8 inci maddesinin 1 inci fikrasinin (f) bendinin 1 no’lu alt bendine
gore yapilacak gecici aboneliklerde igyeri tarifesi uygulanir.

(6) Insa halindeki binalara yapmim tamamlamasma kadar ingaat/santiye tarifesi
uygulanir. Yapi kullanim izni olmadig halde fiilen oturuldugunun tespiti ve gegici abonelik
tesis edilmemis olmasi halinde, insaat/santiye tarifesine ek olarak bu tarifenin %50 si kadar
atiksu bedeli alinir. Bu tiir binalarda fiilen oturdugu veya faaliyet gosterdigi tespit edilen gergek
veya tiizel kisilere ait olduklar1 abone grubuna gdre abonelik tesis edilmesi igin Idarece yazili
bildirimde bulunularak makul bir siire verilir. Verilen siire sonunda abonelik tesis edilmemesi
halinde insaat/santiye suyu kesilebilir.

(7) Ortak abonelere, dahil olduklar1 abone grubunun tarifesi uygulanir. Sanayi ve igyeri
abonelerinin ayn1 sayactan su kullanarak ortak abone olmasi halinde, sanayi tarifesi uygulanir.
Karisik ortak abonelerde ise; bu tip abonelik i¢indeki konut aboneleri i¢in bu yonetmelige Ekli
Tablo 1 de gosterilen gilivence bedellerine esas m3 iizerinden konut sayis1 kadar tiiketim
tahakkuka baglanarak bu tahakkuk miktar1 toplam tiiketimden diisiiliir, tiiketimden geri kalan
kisim ise igyeri tarifesi lizerinden tahakkuka baglanir. Su kadar ki, karisik ortak abonelerde
toplam tliketimin konutlar i¢in belirlenen tiiketim miktarini (giivence bedellerine esas m3’ii)
asmamasi halinde, toplam tiikketim, abonelikteki bagimsiz boliim sayisina béliinerek bulunan
m3 miktart her bir bagimsiz boliimiin ait oldugu tarife tizerinden tahakkuka baglanir. (Ek:
13/08/2021 tarih-1714 karar sayih yonetmelik / 2. md. ; yiiriirliik 02/09/2021) idare bu
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abonelerin bagimsiz abonelere doniistiiriilmesi saglamak amaciyla gerekli tedbirleri almaya ve
uygulamaya yetkilidir.

DORDUNCU BOLUM
Su Satis1 ve Atiksu Tarifesinin Esaslar1, Kaynak Suyu,
Ham Su ve Geri Dontigiim Suyu, Atiksu Tarifesi

Su satis1 ve atiksu tarifesinin esaslari

MADDE 10- (1) Su satis1 ve atiksu tarifesi asagidaki unsurlar dikkate alinarak tespit
edilir:

a) Yonetim ve isletme giderleri: Enerji ve malzeme giderleri, personel giderleri, ¢esitli
masraflar ile su isale ve dagitim giderlerinden olusur.

1) Enerji ve malzeme giderleri: Uretim, igme suyu aritma, dagitma, atiksu aritma,
1s1tma, aydinlatma,... vb. i¢in kullanilan elektrik, dogalgaz, cesitli akaryakat, kat1 yakit gibi her
tiirlii enerji masraflari, aliminyum siilfat, klor, ozon ve benzeri isletme ve sarf malzemelerine
yonelik bu kapsamdaki diger harcamalardan olusur.

2) Personel giderleri: 657 sayili Devlet Memurlar1 Kanununa tabi memurlar ile 4857
sayil1 Is Kanununa gére ¢alistirilan devamli ve gegici isci, sdzlesmeli personel ve denetgilerin
ayliklarini, ikramiyelerini, kanun ve toplu sdézlesmelerle saglanan her tiirlii yardim, zam ve
tazminatlari, fazla caligma ticretlerini, gorev yolluklarini ve her tiirlii igsveren giderlerini kapsar.

3) Cesitli masraflar: Kira, haberlesme giderleri, vergi ve harclar, mahkeme masraflari,
kamulastirma bedelleri, sigorta, egitim ve yoOnetim, temsil giderleri, her tiirlii tasima
harcamalari, giivenlikle ilgili giderler, hizmet alim1 yontemleriyle gordiiriilen hizmetlere iliskin
maliyet unsurlar1 ve benzeri diger masraf kalemlerinden meydana gelir.

4) Su isale ve dagitim giderleri: Gerektiginde su iletim hatt1 bulunmayan ya da kaynagi
yetersiz kalan yorelere tankerler veya bagka araglarla yapilan tagima harcamalaridir.

b) Amortismanlar: Sabit bir kiymet olan tesislerin, dayanikli tagmirlarin ve
demirbaglarin ekonomik dmiirlerinin sonunda yenilenebilmeleri i¢in mevzuat geregi ayrilmasi
zorunlu olan ve miktar1 yasa ve yetkili makamlarca belirlenen tutardir. Yapilacak yatirimlarla
ilgili kredilerin yillik anapara ve faiz miktar1 amortismanlarla karsilanamadigi takdirde, aradaki
fark bir masraf kalemi olarak dikkate alinir.

¢) Aktiflestirilmeyen yenileme, 1slah ve tevsii masraflari: Tesislerin iyilestirilmesi
icin yapilan masraflar ile aktiflestirilmeyen biiylitme ve onarim giderlerine iligkin maliyet
unsurlar1 hesaba katilir.

¢) Kar: Yonetim ve isletme giderlerinin, amortisman tutarlarinin, aktiflestirilmeyen
yenileme, 1slah ve tevsii masraflar1 toplamia Genel Kurul’ca 2560 sayili Kanunun 23 iincii
maddesine uygun olarak belirlenecek kar ilave edilir.

Kaynak suyu tarifesi

MADDE 11- (1) idare, tasarrufundaki kaynak sularim satis yerlerinde veya dagitim
sebekesi ile isteklilere kiralayabilir veya satabilir. Bu nitelikteki sularin satilmasinda
uygulanacak satis tarifesi, 10’uncu maddedeki esaslar dikkate alinarak tespit edilir.

Ham su ve geri doniisiim suyu tarifesi

MADDE 12- (1) Arntilmamis veya herhangi bir isleme tabi tutulmamis ham sular ile
atik su artima tesislerinde elde edilen geri doniisiim suyu m? satis fiyatt 10’ uncu maddedeki
esaslar dikkate alinarak tespit edilir.

Atiksu tarifesi
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MADDE 13- (1) Tiiketilen her bir m? su tizerinden alinan atiksu bedeli, abonenin ait
oldugu tarifenin su bedelini agmayacak sekilde Genel Kurul tarafindan belirlenir.

(2) Idarenin sehir sebeke suyu hizmetlerinden yararlanmayip kuyu, kaptaj, havuz ve
benzeri yerlerden tankerle veya diger yollarla yeralti ve yiizeysel sulari temin ederek su
kullanan ve kanalizasyon sebekesinden yararlanan gercek ve tiizel kisiler atiksu bedeli
o0demekle yiikiimlidiirler.

(3) (Degisik: 13/08/2021 tarih-1714 karar sayili yonetmelik / 3. md. ; yiiriirliik
02/09/2021) Kanalizasyon sebekesinden faydalanan, endiistriyel nitelikte atiksu olusturan, 6zel
aritma gerektiren tesis ve isletmelerden gerekli tedbirleri alincaya kadar veya yeterli dlgiide
tedbir almadiklarinin tespiti neticesinde, kirlilik yiikiine gore ayrica Atiksularin Kanalizasyon
Sebekesine Desarj Yonetmeliginde belirtilen kirlilik onlem payr (KOP) alinir. Tahakkuka
baglanan KOP bedelleri 6deme siiresi 1 ay olup, bu siireyi asan tarihlerde 6deme yapan kisi
veya kuruluslara Amme Alacaklarinin Tahsili Usulii Hakkinda Kanunun 51 nci maddesinde
belirtilen yiizde orani nispetinde gecikme zammu ile birlikte tahakkuk ettirilir.

Kanalizasyon sebekesinin bulunmadigi yerlerdeki sanayi tesislerinden kaynakli evsel
ve/veya endiistriyel atiksuyun nihai bertarafi ve uzaklastirilmasi icin Atiksu Aritma Bedeli
(AAB) alinir. Bu tesisler ile Idare arasinda buna iliskin diizenlemeleri iceren bir protokol
yapilir. Alinacak evsel ve/veya endiistriyel atiksu bedeli ise Genel Kurul tarafindan belirlenir.

(4) idarenin su hizmetlerinden yararlanmayip; kuyu, kaptaj, havuz ve benzeri yerlerden
tankerle veya diger yollarla yeralti ve ylizeysel sular1 temin ederek kullanmis oldugu suyu
kanalizasyona bosaltmak suretiyle kullanilmis sularin uzaklastirilmasi hizmetlerinden
yararlananlardan dahil oldugu abone grubuna uygulanan birim fiyati iizerinden kullandiklari su
(m3) kadar atiksu bedeli alinir.

(5) Insaat/santiye aboneligi ve bahge aboneliginde kullanilan sudan atiksu bedeli
alinmaz.

(6) (Degisik: 13/08/2021 tarih-1714 karar sayili yonetmelik / 3. md. ; yiiriirlik
02/09/2021) 03.05.1985 tarihli 3194 sayili Kanunun 23’ncii maddesi ile 20.11.1981 tarihli 2560
sayili Kanunun 17°nci maddesi hiikiimleri uyarinca Idarenin atiksu altyapist bulunmayan
yerlerde, aboneye ait atik su cukurunun (fosseptik) bulunmasi veya Cevre ve Sehircilik
Bakanligi’'ndan alinmig Alict Ortam Desarj Izin Belgesine uygun sekilde ilgilisi tarafindan
kurulup isletilen, atiksu altyapr sistemindeki atiksularinin aritilarak yalnizca yesil alan
sulamasinda kullandiginin Idarece tespit edilmesi ve ilgilisi tarafindan bu hususta idareye
taahhiitte bulunulmasi halinde bu abonelerden Atiksu Bedeli alinmaz. Cevre ve Sehircilik
Bakanligi tarafindan diizenlenmis Alict Ortam Desarj izin Belgesinde degisiklik yapildig
takdirde abone degisiklige iligskin idareye bildirim yapmak zorundadir.

(7) 12.4.2000 tarihli ve 4562 sayili Organize Sanayi Bolgeleri Kanunu’nun 21 inci
maddesinin 2’°nci fikras1 hiikmii uyarinca atiksu aritma tesisi kuran ve isleten organize sanayi
bolgelerinden Idarece belirlenen kanal desarj limitlerini saglamasi halinde atiksu bedeli
alinmaz.

BESINCIi BOLUM
Hizmet ve Teminatlar Tarifesi

Su ve kanalizasyon durum belgesi bedeli, vidanjor hizmet bedeli (Ek ibare:
13/08/2021 tarih-1714 karar sayih yonetmelik / 4. md. ; yiiriirliik 02/09/2021) sanayi
tesislerinden alinacak evsel atiksu bertaraf bedeli, su ve kanal imalat yetki belgesi ve 0zel
vidanjor izin belgesi:

MADDE 14-

(1) 20.11.1981 tarihli ve 2560 sayili Kanun’un 18’inci maddesi uyarinca yapi igin
belediyeden ruhsat isteyen gergek veya tiizel kisiler, daha 6nce Idareden altyap: tesisleriyle
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uygunluk bakimindan su ve kanalizasyon durumu hakkinda belge almak zorundadir. idarece, o
yerdeki su ve kanalizasyon sebekesine gore Genel Kurul tarafindan belirlenen bedel
karsiliginda su ve kanalizasyon durum belgesi verilir.

(2) Vidanjoriin bir seferlik cekim hizmet bedeli: Cevre ve Sehircilik Bakanligi Genel
Fiyat Analizleri kitabindaki verilere gore vidanjor satin alma bedelinin aginma pay1 saat emsali
(0,000171) ile carpilmak suretiyle bulunacak bir saatlik aginma payi licretine, yakit gideri,
sofor, kanal operatorii ve vasifsiz is¢inin birer saatlik calisma {icreti eklenerek bulunacak
miktara Genel Kurulca belirlenecek kar ilave edilerek, vidanjoriin bir saatlik ticreti tespit edilir.
Bir saat iginde iki seferlik ¢ekim yapilacagi kabul edilerek bir seferlik ¢ekim igin yarim saatlik
iicret tahakkuk ettirilerek hesaplanir.

(Ek metin: 13/08/2021 tarih-1714 Kkarar sayih yonetmelik / 4. md. ; yiiriirliik
02/09/2021) Hesaplanan bu bedel yalnizca tasima bedeline iliskindir. Taginan bu suyun
aritilarak altyapi tesislerine verilmesi gerektiginin tespiti halinde Cevre ve Sehircilik Bakanligi
Genel Fiyat Analizleri kitabindaki verilere gore hesaplanan aritma bedeli ayrica ilave edilerek
tahsilat1 yapilir.

Kanalizasyon sebekesinin bulunmadigi yerlerdeki sanayi tesislerinden kaynakli evsel
ve/veya endistriyel atiksu aritma bedeli, bu yonetmeligin 13’iincti Maddesinin 3 {incii fikrasina
getirilen diizenleme ¢ercevesinde bu yerlerle yapilacak protokol hiikiimlerine gére AAB =V x
ax xS formiilii ile hesap edilir.

AAB : Atiksu Aritma Bedeli

\ : Vidanjor Hacmi

a : Atiksu Birim Fiyat1 (Vidanjor Dokiim Bedeline Esas m® basina)
I : Sektor Kirlilik Katsayisi

S : Sefer Sayisi

Bu tiir yerlerde; protokol imzalandiktan sonra Idarece yapilacak kontroller sonucunda,
protokole aykiriligin tespiti halinde, atiksu tasima ve aritma bedeline ek olarak Atiksularin
Kanalizasyon Sebekesine Desarj Yonetmeligi kapsaminda en st sektor kirlilik katsayisi
tizerinden KOP bedeli tahakkuk ettirilir. Atiksu altyapi tesislerine kabulii uygun olmayan atiksu
ve/veya atiklarin lisansli tesislerde bertarafi zorunludur. Bu durumda yapilmasi ongoriilen
analiz bedeli, lisansl1 tasima ve bertaraf giderleri atiksu kaynagi tarafindan karsilanacaktir. Yine
bu hallerde ilgili mevzuatta 6ngdriilen diger yaptirim hiikiimleri saklidir.

Vidanjor atiksu dokiim bedeli: Tagima vasitasiyla altyapi tesislerine verilecek evsel ve
endiistriyel atiksular i¢in atiksu birim fiyatin1 ayr1 ayr1 belirlemeye Genel Kurul yetkilidir.

(3) Mevzuatta yapilan degisiklikler uyarmca Idarenin hizmet alani igerisine dahil edilen
yeni yerlesim yerlerinde 2’inci fikrada belirtilen vidanjor hizmet bedeli Genel Kurul’ca farkl
bir sekilde belirlenebilir.

(4) Igme ve kullanma suyu temin edilen ve ASKI Havza Koruma Y®6netmeliginin
uygulanmakta oldugu baraj havzalarinin mutlak, kisa, orta ve uzun mesafeli koruma alanlarinda
kalan yerlesim birimlerinde i¢gme suyu kaynaklarinin kullanilmis sularla ve endiistriyel atiklarla
kirletilmesinin 6niline geg¢ilmesi amaciyla verilecek vidanjor hizmetine karsilik herhangi bir
bedel tahakkuku yapilip yapilmayacagi hususunda Y6netim Kurulu yetkilidir.

(5) (Ek: 13/08/2021 tarih-1714 karar sayilh yonetmelik / 4. md. ; yiiriirlik
02/09/2021) Idare disinda su ve atiksu abone sube baglantis1 ve ada i¢i su ve atiksu sebeke
imalati yapmak amaciyla faaliyette bulunan firmalar Idareden, Su ve Kanal Imalat Yetki
Belgesi almak zorundadir. Su ve Kanal Imalat Yetki Belgesi diizenlenmesine iliskin yeterlilik
kriterleri ile uygulanacak usul ve esaslar Yonetim Kurulu, iicretler ise Genel Kurul karari ile
belirlenir.
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(6) Idare disinda atiksu nakli amaciyla faaliyette bulunan vidanjér ve benzeri araglarin
islemleri Idareden alinacak bir Ozel Vidanjor Izin Belgesi ile gergeklestirilir. Bu izin belgesi
ile faaliyetlere devam etmek isteyenler izin belgesini yenilemek zorundadir. Alinacak bu izin
belgesine iliskin Idareye 6denmesi gereken bedel ve bedelin tespitinde uygulanacak usul ve
esaslar Yonetim Kurul’unca belirlenir. Bu izin belgesine gore faaliyette bulunanlar ¢ektikleri
atiksular1, Atiksularin Kanalizasyon Sebekesine Desarj Yonetmeligi ile ASKI Havza Koruma
Y&netmeligi hiikiimlerine uygun olarak Idarenin belirleyecegi yerlere desarj etmek zorundadir.*

(7) 5 inci fikra hiikiimlerine uymayanlar hakkinda ilgili mevzuat uyarinca gerekli adli
ve idari islemler uygulanir. 2

Kanal temizleme hizmet bedeli

MADDE 15- (1) Baglanti kanallar1 herhangi bir sebeple tikanan abonelerin kanali
“kanal temizleme arac1” ile acilir. idareye ait kanalizasyon hatt1 ile bina arasindaki atiksu
baglant1 hattinda meydana gelen tikanmalara yapilan miidahaleler karsiliginda 14’iincii
maddedeki usule gore bu iste kullanilacak makine, arag, malzeme, yakit, personel ve ¢alisma
stiresi gibi kistaslar dikkate alinarak hesaplanan ve Genel Kurul’ca belirlenen kanal temizleme
hizmet bedeli alinir.

Fiziki kacak su arama ve kanal i¢i goriintiileme ara¢ hizmet bedeli

MADDE 16- (1) Idarece, talep halinde gercek veya tiizel kisilere ait kulanim
alanlarindaki i¢gme suyu hatlarinda fiziki kacak su bulunup bulunmadiginin tespiti amaciyla
fiziki kacak su arama hizmeti verilir.

(2) idarenin sorumlulugu disinda kalan gercek veya tiizelkisilere ait pis su hatlarinda,
talep halinde, durum tespiti amaciyla Idarece kanal i¢i goriintiileme hizmeti verilir.

(3) 1 ve 2’ nci fikradaki hizmetlerin bedelleri; bu iste kullanilacak makine, arag,
malzeme, yakit, personel ve ¢calisma siiresi gibi kistaslar dikkate alinmak suretiyle hesaplanarak
Genel Kurul’ca belirlenir.

Uygulama Projeleri inceleme ve Onay Bedeli

Madde 17- (1) Idarenin yetki ve hizmet sahasi icerisinde, 6zel ve tiizel kisilerce
yaptirilacak atiksu, yagmursuyu ve icme suyu hatlarinin kendilerince hazirlatilmis uygulama
projeleri km. basma 7 miihendis/saat, 3 Tekniker/saat, 1 Bilgisayar Isletmeni/saat, 1
Memur/saat, 1 sofor/saat {icret tutar1 karsilig1 hesaplanan uygulama projesi inceleme ve onay
bedeli alinir.

(2) Bina ve yapilara ait Sihhi Tesisat Proje bedelleri de 1 inci fikra hilkmiine gore
belirlenerek alinir.

(3) Ozel aritma ( Evsel — Endiistriyel ), Pompa ve desarj projeleri inceleme ve onay
iicreti giinliik atiksu veya yagmursuyu miktarina gore alinir.

(4) Proje (Degisik ibare: 13/08/2021 tarih-1714 karar sayih yonetmelik / 5. md. ;
yiiriirliik 02/09/2021) Teknik Uygunluk Raporu Inceleme Ucreti ( PIU ): 12 miihendis/saat, 2
Tekniker/saat, 2 Teknisyen/saat, 1 Bilgisayar Isletmeni/saat, 1 Memur/saat, 1 sofor/saat
ticretleri toplamidir.

1 13/08/2021 Tarih tarih ve 1714 sayili Ankara Biiyiiksehir Belediye Meclisi karari ile kabul edilen Tarifeler ve
Abone Hizmetleri Yonetmeliginde Degisiklik Yapiimasina Dair Yonetmeligin 4 inci maddesiyle bu maddeye (4)
numarali fikradan sonra gelmek tizere (5) numarali fikra eklenmis ve diger fikralar buna gore teselsil ettirilmistir.
2 13/08/2021 Tarih tarih ve 1714 sayili Ankara Bilyiiksehir Belediye Meclisi karari ile kabul edilen Tarifeler ve
Abone Hizmetleri Yonetmeliginde Degisiklik Yapiimasina Dair Yonetmeligin 4 (incii maddesiyle bu maddeye (4)
numarali fikradan sonra gelmek tizere (5) numarali fikra eklenmis ve diger fikralar buna gore teselsul ettirilmistir.
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(5) (Degisik ibare: 13/08/2021 tarih-1714 karar sayih yonetmelik / 5. md. ; yiiriirliik
02/09/2021) Proje/Teknik Uygunluk Raporu Onay Ucreti ( POU ) : PIU X A Formiiliine gore
hesap edilir.

A Katsayis1 giinliik atitksu veya yagmursuyu miktarina gore asagidaki tabloda
verilmistir.

Atiksu Miktari m3/Giin A
0,00 10.00 1.00
11.00 50.00 2.00
51.00 100.00 3.00
101.00 500.00 5.50
< 500.00 8.00

(6) Terfi Projeleri inceleme iicreti (TPIU): 12 Miihendis/saat, 2 Tekniker/saat, 2
Teknisyen/saat, 1 Bilgisayar Isletmeni/saat, | Memur/saat, 1 Sofor/saat iicretleri toplamudir.

(7) Terfi proje onay iicreti (TPOU): TPIUXA formiiliine gore hesap edilir,

A Katsayisi atiksu veya yagmursuyu miktarina gore asagidaki tabloda verilmistir.

Atiksu veya Yagmursuyu Miktari (It/sn) A
0- 10 1

11 - 30 2

31 - 60 3

61 - 100 4

101 - 105 5

(8) (Degisik: 09/06/2015 tarih-1089 karar sayih yonetmelik ; yiiriirliik 02/07/2015)
Bina ve yapilara ait sihhi tesisat uygulama projeleri inceleme iicreti; 7 miihendis/saat, 3
Tekniker/saat, 1 Bilgisayar Isletmeni/saat, | Memur/saat, 1 sofor/saat iicretleri toplami hesap
edilerek alinir.

(9) (Degisik: 09/06/2015 tarih-1089 karar sayilh yonetmelik ; yiiriirliik 02/07/2015)
Fosseptik Tanki uygulama projeleri Iller Bankasi tip projelerine uygun ve toplam niifusa baglh
olarak Idaremizce tiplestirilmis olup; tiplerini gdsteren tablo asagida belirtilistir. Bu tip projeler
ticretsiz olarak www.aski.gov.tr web sitesinden temin edilir.

Niifus(Kisi) Hacim(m?) Tipi ve Goz Sayisi
15-20 3 m?>-4 m? A Tipi( 2 Gozli)
25-30-40 S5mi-6 m*-8 m’? B Tipi( 3 Gozlii)
50-60-80 10 m*-12 m*-16 m? C Tipi( 3 Gozlii)
100-125-150 20 m?-25m3-30 m? D Tipi( 4 Gozlii)
200-250 40 m*-50 m? E Tipi( 4 Gozli)

Isletme Projeleri Inceleme ve Onay Bedeli

Madde 18- (1) Tasinmaz mal sahipleri tarafindan yapimi tamamlanan atiksu,
yagmursuyu ve igme suyu isletme projeleri her km basina 18 miihendis/saat, 6 Tekniker/saat, 2
Teknisyen/saat, 18 Sendr/saat, 1 Bilgisayar Isletmeni/saat, 1 Memur/saat, 1 sofor/saat iicretleri
toplam1 karsilig1 onaylanir.

(2) Atiksu, yagmursuyu ve igme suyu sebeke hatlarinin yapimini iistlenenler, isletme
projelerini ASKi Genel Miidiirliigiine yaptirmak istedikleri takdirde, her km basina 18
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miihendis/saat, 6 Tekniker/saat, 4 Teknisyen/saat, 18 Sendr/saat, 1 Bilgisayar Isletmeni/saat, 1
Memur/saat, 1 sofor/saat ticretleri toplami karsilig1 bedel alinarak isletme projesi diizenlenir.

(3) Idarenin plan-kopya, sayisal harita, ozalit ve fotokopi makinelerinde yapilacak
fotokopi, plan-kopya, harita, ozalit ve benzeri her tiirlii ¢ekimin bedel ve uygulama seklinin
tespitinde Yonetim Kurulu yetkilidir.

Su ve Kanalizasyon Tesislerine Katilma paylar

MADDE 19- (1) Su ve kanalizasyon tesisleri harcamalarina katilma paylari, 3.5.1985
tarihli ve 3194 sayili imar Kanunu’nun 23 {incii maddesi ile 26.5.1981 tarihli ve 2464 sayili
Belediye Gelirleri Kanunu’nun 87 ve devami maddeleri uyarinca hesaplanarak tahsil edilir.
Yapilacak hesap ve tahsilat ile idare personelinin uyacagi usul ve esaslar bahsi gecen kanunlarin
ilgili maddeleri dogrultusunda hazirlanan ve Yonetim Kurulunca kabul edilen bir yonerge ile
belirlenir.

(2) Su ve kanalizasyon tesisleri harcamalarina katilma paylari bu tesislerden
yararlananlardan ayr1 ayr1 hesaplanarak alinir.

(3) iki veya daha fazla yol kenarinda bulunan gayrimenkuller, hangi yoldaki icme suyu
tesisi veya kanalizasyon tesisine baglanmis ise, ilgili payin hesabinda o yola ait igme suyu ve
kanalizasyon tesisi giderleri dikkate alinir.

(4) 3.7.2005 tarihli ve 5393 sayili Belediye Kanunu’nun 16 nc1 maddesinde belirtilen
yerler, 6zel kanunlarina gore su ve kanalizasyon tesisleri harcamalarina katilma paylarindan
muaf tutulan yerler, ibadet yerleri ile resmi park ve bahgeler hakkinda bu katilma paylari
tahakkuku yapilmaz.

Sube yolu bakim iicreti ve kanal baglant1 bedeli:

MADDE 20- (1) Su verilecek yerlerin her birinin kendisine ait bir sube yolu olacaktir.

(2) Birden fazla sayagla su verilecek birden fazla birimli binalarda sayag taksimati
yapilacak yere (kollektore) veya sayaglarin katlarda bagimsiz olarak bulundugu ve ayri bir
kollektoriin bulunmadigi ¢ok katli binalarda ise; bina girisinde bulunan ana vanaya kadar
ihtiyaca gore belirlenen boru ¢ap1 dikkate alinarak bir sube yolu yapilir.

(3) Sube yolu olarak désenecek borunun gapi, abonenin kullanacagi su dikkate alinarak
Idarece saptanur.

(4) Sube yollarmin bakim ve onarmmi Idare’ye, korunmasi ve sayactan sonraki arizalar
ise abonelere aittir. (Ek: 13/08/2021 tarih-1714 karar sayih yonetmelik / 6. md. ; yiiriirliik
02/09/2021) Bu bakim ve onarimin yerine getirilmesinin engellenmesi halinde Idarece su
hizmeti kesilir, arizanin giderilmesi esnasinda zorunlu sebeplerden dolay: tahrip olan zemin
kaplamasi vb. durumlarda eski hale getirilmesi masraflarindan Idare sorumlu tutulamaz.

(5) Sube yolunun ve su sayacinin isletme ve bakim masraflarini karsilamak tizere sube
yolu bakim ticreti alinir. Bu iicret, ytriirliikteki tarifelere gére abonelerden pesin alinabilecegi
gibi aylik bakim {icreti olarak su faturalar ile birlikte de alinabilir.

(6) (Degisik: 13/08/2021 tarih-1714 karar sayih yonetmelik / 6. md. ; yiiriirliik
02/09/2021) Sube yolu bakim iicretini mekanik saya¢ ve 6n 6demeli/kartli su sayaci i¢in ayri
ayr1 belirlemeye Yonetim Kurulu yetkilidir. Su kadar ki sube yolu bakim ticretinin aylik bakim
licreti olarak faturalara yansitilarak alinmasi halinde mekanik saya¢ kullanan abonelerde
tiketim bulunmayan dénemler icin sube yolu bakim {icreti tahakkuk ettirilmez. On
odemeli/kartli su sayaclarinda ise; abonenin tiiketim olmadigini beyan ettigi déonemler i¢in
elektrik tiiketimine iliskin tahakkuk dokiimii istenir. Idarece yapilacak inceleme sonunda
abonenin beyanimin dogru oldugu tespit edilirse bu donemler i¢in tahakkuk yapilmis ise sube
yolu bakim ticreti yiirtirliikteki tarifeye gore kredi veya kredi karsiligi nakit olarak iade edilir.

(7) Sube yolunun bina parsel siirinin igerisinde kalan kisminda abonelerin ihmal veya
kusurundan meydan gelebilecek hasarlardan Idare sorumlu tutulamaz, bu nedenle iigiincii

Sayfa 14 /33



sahislarin ugradig zararlarin tazmin yiikiimliiliigii abonelere aittir. Béyle bir durumda Idare
ticlincii sahislarin ugradigi zararlari tazmin etmek durumunda kalir ise ihmal veya kusuru olan
abonelere riicu edilir.

(8) Bakanlik¢a c¢ikartilan Atiksu Altyapt ve Evsel Kati Atik Bertaraf Tesisleri
Tarifelerinin Belirlenmesinde Uyulacak Usul ve Esaslara iliskin Yonetmeligin 19 uncu
maddesi uyarinca ilk defa kanal hizmetinden istifade edecek su ve atiksu abonelerinden
abonelik tesis edilirken bir defaya mahsus olmak tizere Genel Kurul’ca belirlenen kanal baglanti
bedeli alinir. Su kadar ki, kanal hizmetinden faydalanmayan abonelerden ve kanal baglantisi
kendilerince yapilanlardan bu bedel alinmaz.

Tetkik ve kesif bedeli
MADDE 21- (1) Talep iizerine yapilacak sebeke hatti, abone hatti, sube yolu, sayag
ayirma vb. islerde tetkik ve kesif ticreti Genel Kurul’ca belirlenir.

Su sayaci kontrol talebi

MADDE 22- (1) Abone tarafindan su sayacinin dogru 6lgiim yapmadigi gerekgesiyle
sikayetli miiracaati halinde abonenin su sayaci sokiiliir, oncelikle Idarece sayacin fiziki
muayenesi yapilir. Yapilan fiziki muayene sonucuna gore devlet miihriiniin saglam oldugunun
ve sayaca herhangi bir miidahalenin yapilmadiginin anlagilmasindan sonra ilgili bakanlik
birimince sikayetli muayenesi yapilir. Bu muayene sonucunda sayacin dogru calistig1 tespit
edilirse, belirlenen tarifesine gore saya¢ bedeli ve saya¢ degistirme bedeli aboneden alinir.
Muayene sonucunda sayacin hatali ¢alistig1 ve hatanin da aboneden kaynaklanmadigi tespit
edilirse aboneden herhangi bir bedel alinmaz.

(2) idarece gerekli goriilen hallerde abonenin su sayacinin dogru ¢alisip ¢alismadiginin
kontrolii amaciyla su sayaci degistirilir. Oncelikle Idarece sayacin fiziki muayenesi yapilir.
Yapilan fiziki muayene sonucuna gore devlet miihriiniin saglam oldugunun ve sayaca herhangi
bir miidahalenin yapilmadiginin anlagilmasindan sonra yapilan istasyon muayenesi sonucunda
(% +, -) hatali ¢alistiginin tespiti halinde, ilgili bakanlik birimine sayacin teknik muayenesi
yaptirilir. Muayene sonucuna gore bu yonetmelikteki ilgili hiikkiimlere gore islem tesis edilir.

(3) Bu maddenin 1 inci ve 2 inci fikralar1 uyarinca Idarece yapilan fiziki muayene
sonucunda sayaca miidahale edildiginin anlasilmasi halinde; sayag, ilgili bakanlik birimine
muayene yapilmasi i¢in gonderilir. Yapilan muayene sonucuna gore islem yapilir.

Sayac degistirme, su kapama ve acma bedeli

MADDE 23- (1) Idarece abonelerden tahsil edilecek olan sayag¢ degistirme, su kapama
ve agma bedeli ile priz muslugu ya da kolyeden agma kapama bedeli Genel Kurul’ca belirlenir.

(2) Abonenin tahakkuk eden borcunu zamaninda 6dememesi nedeniyle sayacin
sokiilmesi halinde bu yonetmeligin 27 nci maddesi hiikmii uygulanir.

Baglant1 Kalite Kontrol Ruhsati, Numune Alma ve Laboratuar Analiz Bedelleri

MADDE 24- (1) Kanun ve Yonetmeliklerde tanimli baglanti kontrol faaliyetleri,
idarenin gerekli gordiigii ¢evre kalitesi kontrol ve analiz faaliyetleri, gercek ve tlizel kisilerce
yapilan talepler, kirlilik yiikiiniin belirlenmesi, baglant1 kalite kontrol ruhsati ve benzeri i ve
islemler icin teknigine uygun olarak idare tarafindan "Atik sularin Kanalizasyon Sebekesine
Desarj Yonetmeligi'"nde tanimli esaslara uygun bulunan is ve islemlere icin baglant1 kalite
kontrol ruhsati diizenlenir. (Ek: 13/08/2021 tarih-1714 karar sayih yonetmelik / 7. md. ;
yiiriirliik 02/09/2021) Diizenlenen bu baglant1 kalite kontrol ruhsati, ilgilinin Idareye, KOP
bedeli, numune alma ve analiz bedeli, baglanti kalite kontrol ruhsat bedeli ile baglanti durum
belgesi bedeli borglar1 6dendikten sonra verilir.
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(2) Gergek ve tiizel kisiler tarafindan talep edilmesi halinde her tiirlii sudan Idare
tarafindan ilgili mevzuatta belirlenen usul ve esaslar ¢er¢cevesinde numune alinarak analizleri
(Ek ibare: 13/08/2021 tarih-1714 karar sayih yonetmelik / 7. md. ; yiiriirliik 02/09/2021)
bedeli mukabilinde yapilir veya yaptirilir. (Ek: 13/08/2021 tarih-1714 karar sayih
yonetmelik / 7. md. ; yiiriirliik 02/09/2021) Numune alma tutanagi ile ilgili kisi ve kurulusa
tahakkuk ettirilen analiz {icretlerinin 6deme siiresi numune alma veya getirilme tarihinden
itibaren 1 ay olup bu siireyi asan tarihlerde 6deme yapan kisi veya kuruluslara 6183 sayili
Amme Alacaklariin Tahsili Usulii Hakkinda Kanunun 51 nci maddesinde belirtilen yiizde
oran1 nispetinde gecikme zammu ile birlikte tahakkuk ettirilir.

(3) 1 ve 2 nci fikradaki hizmetlerin karsilig1 olarak ilgilisinden alinacak numune alma
ve laboratuar analizleri bedeli ile Baglant1 Kalite Kontrol Ruhsati bedeli Genel Kurul tarafindan
belirlenir.

Giivence bedeli

MADDE 25- (1) (Degisik: 13/08/2021 tarih-1714 karar sayih yonetmelik / 8. md. ;
yiiriirliik 02/09/2021) idare ile s6zlesme imzalayan her aboneden, abonelik sdzlesmesinin
sona ermesi veya s0zlesmenin feshi halinde 6denmemis su ve/veya atiksu tiiketim bedeline
karsilik olarak ve borcuna mahsup edilmek iizere; park bahge aboneliklerinden 6 tahakkuk
donemi, konut aboneliklerinden 3 tahakkuk dénemi, Tablo-1 de gdsterilen Isyerlerinden 1.Grup
icin 3 tahakkuk donemi, diger tiim abonelikler i¢in 2 tahakkuk donemindeki su ve/veya atiksu
bedelini karsilayacak kadar giivence bedeli alinir. Giivence miktarinin hesabinda kademeli
tarife uygulanmasi halinde tarifesindeki en alt kademesi uygulanir.

(2) Idarenin su hizmetinden faydalanmayip, sadece kanalizasyon hizmetinden
yararlanan abonelerden abonelik sdzlesmesinin sona ermesi veya sozlesmenin feshi halinde
O0denmemis atiksu tliketim bedeline karsilik olarak ve borcuna mahsup edilmek iizere abone
grubuna gore bir tahakkuk donemindeki tiiketilecegi varsayilan su miktari kadar atiksu giivence
bedeli alinir.

(3) (Degisik: 13/08/2021 tarih-1714 karar sayih yonetmelik / 8. md. ; yiiriirliik
02/09/2021) Abone gruplarina gore giivence bedellerinin belirlenmesinde esas alinacak aylik
(30 giinliik) tiiketim miktari, m* cinsinden bu yonetmelige Ek’li Tablo 1’de gosterilmistir.
Giivence bedeli, aboneligin tesis edilecegi tarih itibariyle abone grubuna gére o aboneligin su
ve atiksu tarifesindeki birim fiyatin birinci fikradaki belirtilen tahakkuk dénemleri ve Tablo
1’deki miktarinin m*’le ¢arpilmasi suretiyle hesaplanir.

(4) Insaat abonelikleri hari¢ olmak {izere genel yonetim kapsamindaki kamu
kuruluslarindan ve 6n 6demeli/kartli su sayaci kullanacak abonelerden giivence bedeli alinmaz.

(5) Resmi daire, kamu kurum ve kuruluslar1 dahil insa halindeki binalar i¢in yapinin
temel ruhsatinda gdsterilen toplam ingaat alaninin m?*10’unu gdsteren rakamin m? cinsinden
karsilig1 kadar giivence bedeli alinir.

(6) Ortak ve karisik ortak aboneler i¢in glivence bedeli su tiiketen her bir bagimsiz birim
icin hesaplanacak miktarin toplam birim sayisiyla ¢carpilmasi suretiyle bulunur. Ortak ve karigik
ortak abonelerde giivence bedeli konutlarda ve igyeri ile sanayinin her biri i¢in ayr1 ayri
hesaplanarak bulunur ve toplanir. Abonelik bagvurusu sirasinda su tiiketen aboneligin grubu
belli ancak niteligi belli degil veya isyeri faaliyete gegmemis ise bu durumdaki her bir birim
icin bu gruba ait en diisiik tiikketim dikkate alinarak giivence bedeli ayr1 ayr1 hesaplanarak alinir.

(7) Giivence bedeli nakit olarak alinir.

(8) Tabi oldugu abone grubu degisen abonelerden, yeni abone grubuna goére alinmasi
gereken giivence bedelinin dnceki abone grubuna gore alinan giivence bedelinden fazla olmast
halinde, giivence bedeli farki aboneden alinir; az olmas1 halinde, giivence bedeli farki talep
halinde aboneye iade edilir.
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(9) Idare tarafindan, abonenin borcu, mevcut giivence bedelinden mahsup edilmek
suretiyle tahsil edilebilir.

(10) Idare, abonelik s6zlesmesinin feshi veya sona ermesi durumunda, aboneden alinan
giivence bedelini, tiim bor¢larin ddenmis olmasi ve Idare ile abone arasindaki tiim hesaplarin
tasfiye edilmis olmasi kaydiyla; abonelik tesis edildiginde alinan giivence bedeli karsiligi
m3’lin aboneligin sona erdigi tarihteki su ve atiksu tarifesindeki birim fiyatla ¢arpilmasi
suretiyle hesaplayarak aboneye iade eder.

(11) Mekanik sayacin1 6n 6demeli/kartli su sayaciyla degistiren abonenin nakit giivence
bedeli, islem tarihi itibariyle bu maddenin 10’uncu fikrasina gore hesaplanarak talep halinde
iade edilir.

(12) Giivence bedelinin tamami alinmadan abonelik kayd: yapilmaz.

(13) (Degisik: 13/08/2021 tarih-1714 karar sayill yonetmelik / 8. md. ; yiiriirlik
02/09/2021) Tiirkiye Cumhuriyeti vatandasi olamayan kisiler adina yapilacak abonelerden
tahsil edilecek gilivence bedellerinin miktart ve bu yonetmelige Ek’li Tablo 1°de gdsterilen
giivence bedellerine esas aylik (30 giinliik) tiiketim miktarlari, abonelerin tiiketim aligkanliklari,
niifus, kuraklik, mevzuatta meydana gelebilecek degisiklikler, tahakkuk ve tahsilat oranlari...
vb. hususlar dikkate alinarak Yonetim Kurulu’nca yeniden belirlenebilir.

ALTINCI BOLUM
Yaptirnmlar Tarifesi

Zamaninda 6denmeyen borclar

MADDE 26- (1) Aboneler, tahakkuk eden fatura bedellerini bildirimde belirtilen son
O0deme giiniine kadar 6demekle yiikiimliidiir. Abonelikte kimse bulunmazsa abonelik adresine
borg bildirimi birakilmakla aboneye bildirim yapilmis sayilir.

(2) Borcunu 6demeyen abonelere asagidaki yaptirimlar uygulanir:

a) Fatura bedellerini bildirimde belirtilen son 6deme tarihine kadar 6demeyen
abonelerin sular1 kapatilabilir.

b) Siiresinde 6denmeyen fatura bedelleri, 21.7.1953 tarihli ve 6183 Sayili Amme
Alacaklarinin Tahsil Usulii Hakkinda Kanunun 51’ inci maddesinde belirtilen oranda gecikme
zamm ile birlikte yasal yollardan tahsil edilir.

c) Su kapanmasina ragmen, borg¢ tahsil edilemezse abonenin giivence bedeli borcuna
mahsup edilmek suretiyle kesin hesap faturasi diizenlenerek sdzlesmesi feshedilebilir.¢) Yeralti
suyu kullandig1 halde atiksu bedelini 6demeyen abone hakkinda bu yonetmeligin 28’ inci
maddenin 2’inci fikras1 hitkkmii uygulanir.

(3) Kapamaya esas olacak borcun miktar1 ve kistaslarini belirlemeye Yonetim Kurulu
yetkilidir.

(4) Suyu kapatilmis aboneler, abone sdzlesmesinin iptali tarihine kadar tahakkuk edecek
bedelleri 6demekle sorumludur.

(5) Abone sozlesmesini feshetmeden aboneligi terk edenler, fiili kullanici olmasalar
dahi bagkalarinin tiiketimi nedeniyle tahakkuk eden su ve/veya atiksu bedellerinden fiili
kullanici ile birlikte miisterek ve miiteselsilen sorumludur.

(6) Tasinmaz maliki veya intifa hakki sahibi, kiracisinin Idareye abone olmasini
saglamakla yiikiimliidiir. Aksi halde tasinmaz sahibi veya intifa hakki sahibi, abone
olunmaksizin kullanilan her tiirlii su ve/veya atik su vb. bor¢lardan fiili kullanici ile birlikte
miisterek ve miiteselsilen sorumludur.
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(7) Isimsiz abonelik olarak tiiketim yapildiginin tespiti durumunda su kullanima
kapatilir. Abonelik sozlesmesi yapilmasi ve agma-kapama iicreti ddenmesi iizerine su
kullanima ag1lir.

Su kapatma, acma ve bedelleri

MADDE 27- (1) Sozlesme, yonetmelik ve kanunlara aykir1 davranista bulunuldugunun
tespiti halinde abonenin suyu kullanima kapatilir. Aykiriligin ortadan kalkmasi halinde, su
kapatma-agma ticreti alinarak, abonenin suyu agilir. Abone veya aboneligin suyu; miihiir veya
kelepge takilarak vanadan, sayag sokiilerek, priz muslugu ya da kolyeden olmak iizere Idarenin
uygun gorecegi bir sekilde kesilebilir. Biitiin bu durumlarda alinacak su kapatma ve agma bedeli
Genel Kurul’ca belirlenir.

(2) idare tarafindan takilan kapama aparatinin kirildiginin tespit edilmesi halinde sayag
sOkiiliir, abonelikten aparat bedeli ile iki kapatma bir agma bedeli tahsil edilir.

(3) Sayaglara Idarece takilmis emniyet kilidinin (emniyet miihriiniin) miicbir sebepler
disinda, hangi nedenle olursa olsun kopartilmasi ya da tahrip edilmesi halinde Y 6netim Kurulu
tarafindan belirlenen bedel aboneden tahsil edilir ve sayaca yeniden emniyet kilidi takilir.

(4) (Ek: 09/06/2015 tarih-1089 karar sayil yonetmelik ; yiiriirliik 02/07/2015)
Insaat/Santiye abonelikleri harig, diger aboneliklerde; sayacin Devlet Miihriiniin kopuk olmasi
halinde aboneden saya¢ bedeli ve agcma-kapama bedeli ile birlikte bu yonetmeligin 41.
maddesinin 1. fikrasinin (a) bendine gore tespit edilecek miktar {izerinden yiirtirliikteki tarife
esas alinarak hesaplanacak su ve atik su bedeli tahakkuk ve tahsil edilir.

Kacak su kullanimi

MADDE 28- (1) idarenin tasarrufundaki yeralti veya yeriistii su kaynaklarindan,
tesislerinden, su tasiyan boru hatlarindan, sube yolundan abone olmaksizin ya da abone oldugu
halde kay1t dis1 sayacla, kayith sayaci isletmeyecek sekilde ya da sayagsiz olarak her hangi bir
teknik diizenekle su alma isi kacak su kullanimi olup, bu sekilde su kullanan kisilerin kagak su
kullanimlar tutanakla tespit edilir ve kagak su kullanimi engellenir.

(2) Idarenin kanalizasyon hizmetinin bulundugu yerlerde bu yonetmelige gore Idareye
atik su aboneligi yaptirmak zorunda olup da abone olmaksizin atik suyunu kanalizasyon
sebekesine verenlerden, bu maddedeki esaslar dahilinde tespit edilen atik su miktar1 tarifesi
tizerinden (Degisik ibare: 13/08/2021 tarih-1714 karar sayih yonetmelik / 9. md. ; yiiriirliik
02/09/2021) 2 kat1 (Atik Su Miktar1 + 1 Kat Ceza) olarak tahakkuk ve tahsil edilir. Idareye
atiksu aboneligi yaptirmaksizin atik suyunu kanalizasyon sebekesine verenlerin bu fiilleri
mikerrer islediklerinin tespiti halinde bu maddedeki esaslar dahilinde tespit edilen atik su
miktart tarifesi lizerinden (Degisik ibare: 13/08/2021 tarih-1714 karar sayih yonetmelik / 9.
md. ; yiiriirliik 02/09/2021) 3 kat1 (Atik Su Miktar1 + 2 Kat Ceza) olarak tahakkuk ve tahsil
edilir.

(3) Tespit edilen kagak su ve atik su tiiketim miktar1, cezali olarak tahakkuk ve tahsil
edilir. Kagak su kullanim1 ayn1 zamanda sug teskil ettiginden ilgilisi hakkinda su¢ duyurusunda
bulunulur. Su kadar ki, bu maddenin 2’nci fikrasinda diizenlenen haller TCK anlaminda
karsiliksiz yararlanma sugunu olusturmayacagindan su¢ duyurusunda bulunulmaz.

(4) Kagak su kullanimi Idare tarafindan gorevlendirilen en az iki gérevli tarafindan
mahallinde yapilacak arastirma ve inceleme sonucu tanzim edilecek tutanakla tespit edilir. Bu
tutanakta kacak su kullananin; tespit edilebiliyorsa TC kimlik numaras1 veya kimlik bilgileri,
tiizel kisi ise unvani ve bulunabiliyorsa vergi numarasi, adresi, kacak su kullaniminin ve
baglantinin sekli, tespit edilebiliyorsa abone numarasi1 ve benzeri bilgiler yer alir. Kagak su
kullanani veya kullanildigini bilenlerin yazili ve imzali beyanlar1 temin edilmeye ¢alisilir. Ug
niisha halinde diizenlenecek tutanagin bir sureti, ilgilinin imzas1 alinabilirse kendisine; imzadan
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imtina etmesi veya ilgilinin bulunamamasi halinde bu husus tutanaga gegirilerek bagimsiz
boliime, isyerine veya yoneticiye birakilir. Bu islem bildirim yerine gecer. Ayrica kagak
baglantinin fotografi ¢ekilir ve baglanti iptal edilir. Hazirlanan bu tespit tutanaginda yer alan
bilgiler dogrultusunda gerekli tahakkuk islemleri yapilir. Bu tahakkuka iligkin 6deme bildirimi
ayrica aboneye gonderilir. Kagaksu tutanaginin bir niishast Kacaksu Sube Miidiirliigiinde
muhafaza edilir, diger niishas1 ise borcun 6édenmemesi durumunda yasal yollardan tahsili i¢in
Hukuk Miisavirligine gonderilir.

(5) Kagak su kullaniminda, sayacin miihiir altina alindigi tarih, son endeks tespit tarihi,
suyun kesildigi tarih, abonman sézlesmesi imza tarihi, binaya yeni taginilmais ise yerlesme tarihi
veya ana hattan baglant1 yapildigi tarih tespit edilebiliyorsa belgeye dayali olarak tespit edildigi
tarihten, tespit edilemiyorsa ii¢ aydan beri kagak su kullandig1 dikkate alinarak siire hesabi
yapilir. (Ek: 13/08/2021 tarih-1714 karar sayih yonetmelik / 9. md. ; yiiriirliik 02/09/2021)
Her haliikarda tahakkuka esas siire 2 (iki) yil1 gegemez.

(6) Kagak su kullaniminda tahakkuk ettirilecek miktar;

a) Ayni abonenin, varsa bir 6nceki yilin ayn1 dénemlerine ait tahakkuka baglanmig
dogrulugu kabul edilen aylik tiiketim ortalamasi iizerinden,

b) Ayn1 abonenin bir y1l dncesine ait tahakkuka baglanmis tiiketimi yoksa tahakkuka
baglanmis dogrulugu kabul edilen son {i¢ aylik tiikketimlerinin aylik ortalamasi {izerinden,

¢) ilgilinin daha 6nce dogrulugu kabul edilen tahakkuka baglanmis su kullanimi yoksa
o abone grubu ic¢in bu yonetmelige ekli Tablo 1’de belirtilen glivence bedeline esas m3
lizerinden,

tespit edilir.

(7) Kagak su kullanim bedeli; 6’nc1 fikrada belirtilen sekilde tespit edilen kagak su
kullanim miktar1 iizerinden, 5’inci fikradaki kullanim siiresine gore, ait oldugu abone grubu
esas aliarak hesaplanir ve (Degisik ibare: 13/08/2021 tarih-1714 karar sayih yonetmelik /
9. md. ; yiiriirliik 02/09/2021) 3 kati (Normal Su Miktar1 + 2 Kat Ceza) olarak tahakkuka
baglanarak tahsil edilir. Miikerrer kagak su kullaniminin tespiti halinde; kagak su kullanim
bedeli, (Degisik ibare: 13/08/2021 tarih-1714 karar sayih yonetmelik / 9. md. ; yiiriirliik
02/09/2021) 4 kat1 (Normal Su Miktar1 + 3 Kat Ceza) olarak fazlasiyla tahakkuka baglanarak
tahsil edilir.

(8) Igme suyu sebeke hatlar1 veya su sube yolu baglantilarina miidahale ederek kagak su
kullananlara bu yonetmelikte esaslar1 belirlenen kacak su kullanimina iligkin yaptirimlar
uygulanir. Ayrica, hasarin giderilmesi i¢in yapilan masraf ilgilisinden tahsil edilir.

(9) Idarenin tasarrufundaki barajlardan, isale hatlarindan, su depolarindan, kuyulardan,
yangin hidratlarindan, kaptajlardan ve benzeri yerlerden izinsiz olarak tankerle veya bagka bir
aragla su alanlar hakkinda da bu madde hiikiimleri uygulanir. Sayilan yerlerden alinan su
miktar1 iizerinden kacak su kullanim bedeli igyeri abone grubuna ait tarifeden hesaplanarak
(Degisik ibare: 13/08/2021 tarih-1714 karar sayih yonetmelik / 9. md. ; yiiriirlik
02/09/2021) 3 kat1 (Normal Su Miktar1 + 2 Kat Ceza) olarak tahakkuka baglanarak tahsil edilir.
Bu fikrada belirtilen kacak su kullaniminin ticari amagcla yapilmasi halinde, kagak su kullanim
bedeli hesaplanarak (Degisik ibare: 13/08/2021 tarih-1714 karar sayil yonetmelik / 9. md.
; yiiriirliik 02/09/2021) 4 kat1 (Normal Su Miktar1 + 3 Kat Ceza) olarak fazlasiyla tahsil edilir.
Bu fikra hiikiimlerine gore ticari amagla miikerrer olarak kagak su kullaniminin tespit edilmesi
durumunda; kagak su kullanim bedeli, (Degisik ibare: 13/08/2021 tarih-1714 karar sayih
yonetmelik / 9. md. ; yiiriirliik 02/09/2021) 5 kat1 (Normal Su Miktar1 + 4 Kat Ceza) olarak
tahakkuka baglanarak tahsil edilir.

(10) 9 uncu fikrada sayilan yerlerden herhangi bir teknik diizenekle kagak baglanti
yapilarak su kullanildiginin tespiti halinde, siire ve tiiketim miktari, bu maddenin 5 ve 6’1inc1
fikrasi hiikiimlerine gore belirlenir ve kagak su kullanim bedeli igyeri abone grubuna ait
tarifeden hesaplanarak (Degisik ibare: 13/08/2021 tarih-1714 karar sayih yonetmelik / 9.
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md. ; yiiriirliik 02/09/2021) 6 kati (Normal Su Miktar1 + 5 Kat Ceza) olarak tahakkuka
baglanarak tahsil edilir. Bu fikrada belirtilen hallerde miikerrer kacaksu kullaniminin tespiti
halinde; kagak su kullanim bedeli, (Degisik ibare: 13/08/2021 tarih-1714 karar sayili
yonetmelik / 9. md. ; yiiriirliik 02/09/2021) 7 kat1 (Normal Su Miktar1 + 6 Kat Ceza) olarak
tahakkuka baglanarak tahsil edilir.

(11) Sayacin galismasin1 her ne sebeple olursa olsun engelleyen, sayaca miidahale eden,
kiran, tahrip eden, Idarenin bilgisi disinda sayaci yerinden sdken, devre dis1 birakan veya
Idarede kayitli sayacinin yerine baska sayag baglamak suretiyle su kullanan abone hakkinda bu
maddeye gore islem yapilir. Kayitsiz sayagla su tiikketimi yapilmasi veya kayith sayacin ters
baglanmasi halinde sayag tizerindeki endekse itibar edilmeksizin bu madde hiikiimleri uyarinca
kacak su iglemi islem yapilir.

(12) Yap: ruhsati olan insaat sahipleri Idare’ye basvurarak abone olmak zorunda
olduklarindan;

a) Abone oldugu halde her hangi bir teknik diizenekle kagak su kullandig1 tespit edilen
yapi sahipleri insa edilen her 1 m2 insaat imalati1 i¢in 0,50 m3 sulama suyu kullanilacagindan
hareketle bulunacak toplam tiiketim miktarindan abonelikte tahakkuka baglanan tliketim
miktar1 ve varsa abonelik tesisi sirasinda 6denen Ol¢iim bedeline esas alinan su miktari
diistilerek kalan kisim tespit tarihindeki kendi abone grubu tarifesinin (Degisik ibare:
13/08/2021 tarih-1714 karar sayih yonetmelik / 9. md. ; yiiriirlik 02/09/2021) 3 kat:
(Normal Su Miktar1 + 2 Kat Ceza) olarak tahakkuk ve tahsil edilir.

b) Abone olmaksizin her hangi bir teknik diizenekle kagak su kullandig: tespit edilen
yapt sahiplerinden insa edilen her 1 m2 ingaat imalati i¢in 0,50 m3 sulama suyu
kullanilacagindan hareketle bulunacak toplam tiiketim miktar1 tespit tarihindeki kendi abone
grubu tarifesinin (Degisik ibare: 13/08/2021 tarih-1714 karar sayih yonetmelik / 9. md. ;
yiiriirliik 02/09/2021) 3 kati (Normal Su Miktar1 + 2 Kat Ceza) olarak tahakkuk ve tahsil edilir.

c) 1 Kasim- 31 Mart tarihleri arasinda yapilan insaat imalatlari i¢in yap1 ruhsati, hazir
beton faturasi ve sevk irsaliyesi tarihlerinin birbirleriyle uygunlugunun tespiti (insaat
imalatinda kullanilan hazir betona iliskin belgelerde insaatin yapildigi ada ve parsel
numarasinin tereddiide mahal verilmeyecek sekilde bulunmasi) halinde ingaat sahiplerinden bu
donemde yapilan ingsaat imalatlar i¢in sayag¢l su kullanimi disinda su bedeli ad1 altinda bir
tahsilat yapilmaz.

d) (Ek: 09/06/2015 tarih-1089 karar sayih yonetmelik ; yiiriirliik 02/07/2015) 1
Nisan — 31 Ekim tarihleri arasinda yapilan ingaat imalatlari i¢in yapi ruhsati, hazir beton faturasi
ve sevk irsaliyesi tarihlerinin birbiriyle uygunlugunun tespiti (Insaat imalatinda kullanilan hazir
betona iliskin belgelerde insaatin yapildigi ada ve parsel numarasinin tereddiide mahal
verilmeyecek sekilde bulunmasi) halinde insaat sahiplerinden bu donemde yapilan insaat
imalatlara iliskin olarak her 1 m? ingaat imalat1 i¢in 0,15 m? su, beton imalatinda kullanilan su
olarak muaf tutulur.

(13) Yesil alanlarin sulanmasinda herhangi bir teknik diizenekle sehir sebeke suyundan
kagak su kullanildiginin tespiti halinde, Ankara Universitesi Ziraat Fakiiltesi, Peyzaj Mimarlig1
Boliimii’niin Ankara Ili i¢in iklimsel kosullara bagli olarak belirlemis oldugu 15 Mayis—15
Ekim sulama mevsiminde bir aga¢ veya 1 m2 ¢im alani i¢in giinliik 0,7 1t (0,0070 m3) sulama
suyu kullanilacagindan hareketle hesaplanan toplam su miktar1 kendi abone grubu tarifesinin 3
kat1 (Degisik ibare: 13/08/2021 tarih-1714 karar sayih yonetmelik / 9. md. ; yiiriirliik
02/09/2021) 3 kat1 (Atik Su Miktar1 + 2 Kat Ceza) olarak tahakkuk ve tahsil edilir. (Ek:
13/08/2021 tarih-1714 karar sayih yonetmelik / 9. md. ; yiiriirliik 02/09/2021) Miikerrer
kullanimlarda 4 kat1 (Normal Su Miktar1 + 3 Kat Ceza) olarak tahakkuk ve tahsil edilir. Bu
fikra kapsaminda yesil alanlara iligkin yapilacak hesaplamalarda Ek’li Tablo 1’de belirtilen
aylik (30 giinliik) tiiketim miktar1 (m?) dikkate alinmaz.
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(14) Kagak su hesabinda cezasiz kisimdan KDV alinir. Ayrica, yalniz konutlara iligskin
kagak su hesabina CTV eklenir.

(15) (Ek: 13/08/2021 tarih-1714 karar sayih yonetmelik / 9. md. ; yiiriirlik
02/09/2021) Hayvancilik yapilan yerlerde kagak su kullaniminin tespiti halinde kagaksu bedeli;
6’nc1 fikrada belirtilen sekilde tespit edilen kacak su kullanim miktar1 {izerinden, 5’inci
fikradaki kullanim siiresi dikkate alinarak Ankara Universitesi Ziraat Fakiiltesinin belirlemis
oldugu biiyiikbas ve kiigiikbas hayvanlarin her birinin giinliik ortalama su tiiketimini gosterir
belgelere gore 1 adet biiyiikbas hayvanin 1 giinde ortalama 44 Lt, 1 adet kiigiikbas hayvanin ise
1 glinde ortalama 5 Lt, su tiiketeceginden hareketle hesaplanan toplam su tiiketim miktar1 kendi
abone grubu tarifesinin 3 kati (Normal Su Miktar1 + 2 Kat Ceza) olarak tahakkuk ve tahsil
edilir. Miikerrer kacak su kullaniminin tespiti halinde; kacak su kullanim bedeli, 4 kat1 (Normal
Su Miktar1 + 3 Kat Ceza) olarak tahakkuka baglanarak tahsil edilir.

(16) (Ek: 13/08/2021 tarih-1714 Kkarar sayih yonetmelik / 9. md. ; yiiriirlik
02/09/2021) Kagak su tutanagi diizenlendikten ve bu maddenin 4’{incii fikras1 uyarinca 6deme
bildirimine iligkin tebligat yapildiktan sonra tebligatta belirtilen 6deme siiresi igerisinde tutanak
bedelini olusturan normal su ve/veya atiksu bedeli ile birlikte pesin 6denmesi halinde ceza
bedelleri % 25 indirimli olarak tahsil edilir.

Usulsiiz su kullanim

MADDE 29- (1) Usulsiiz su kullanimi halleri ve uygulanacak hiikiimler asagida
belirtilmistir:

a) (Degisik: 13/08/2021 tarih-1714 karar sayih yonetmelik / 10. md. ; yiiriirliik
02/09/2021) Abone tarafindan sayagtan sonra kendi tesisatindan daimi veya gegici baglanti
yapilmak suretiyle ticlincii sahislara su verilmesi halinde,

1) Usulsiiz su veren abone ile su alan yer arasinda tarife farki mevcut ise; yiiksek olan
tarifeye gore, usulsiiz su veren abonenin son tahakkukuna esas tiikketim miktari,

2) Tarife farki yok ise abonenin ait oldugu tarifeye gore, usulsiiz su verenin son
tahakkukuna esas tiiketim miktari,

% 50 fazlasiyla usulsiiz su kullanim bedeli olarak tahakkuka baglanir ve tahsil edilir.

b) Daha 6nceki abonenin sdzlesmesini feshetmesi nedeniyle isimsiz diizenlenen veya
kendi adina abonelik s6zlesmesi olmadan baska abone adina diizenlenen 6deme bildirimlerinin
odenmesi suretiyle su tiiketilmesi halinde; Idarece, fiili kullanictya idareye basvurarak kendi
adma yeni abone s6zlesmesi yapmasi, aksi halde suyun kapatilacagi hususlarini igeren siireli
ihtar gonderilir. Bu bildirimde verilen siire sonunda ilgili tarafindan Idareye abonelik
sozlesmesi yapilmasi i¢in bagvuruda bulunulmamasi halinde aboneligin suyu kullanima
kapatilir.

) Abonenin sayacit miihiirsiiz veya miihrii kopuk oldugu halde su tiikketmesi durumunda,
sayac sokiilerek yerine uygun bir sayag takilir. Bu durumda:

1) Ayni abonenin, varsa bir dnceki yilin ayn1 dénemlerine ait dogrulugu kabul edilen
tahakkuka baglanmis aylik tiiketim ortalamasi lizerinden,

2) Ayni abonenin bir yil 6ncesine ait tahakkuka baglanmis tiiketimi yoksa, dogrulugu
kabul edilen tahakkuka baglanmis son ti¢ aylik tiikketimlerinin aylik ortalamasi iizerinden,

3) Ayni abonenin dogrulugu kabul edilen tahakkuka baglanmis son ii¢ aylik tiiketimi
yoksa yeni takilan sayacin endeksi iizerinden,

4) Buna ragmen abonenin dogrulugu kabul edilen tahakkuka baglanmis su kullanimi
yoksa, o abone grubu i¢in bu yonetmelige ekli Tablo 1’de belirtilen giivence bedeline esas m3
tizerinden,

Tespit edilen miktar, ait oldugu tarifeye gore hesaplanarak % 75 fazlasiyla usulsiiz su
kullanim bedeli olarak tahakkuka baglanir ve tahsil edilir. Su kadar ki Olgii ve Olgii Aletleri
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Muayene Y Onetmeligine gore periyodik muayene siiresini dolduran sayaglarda bu fikra hiikkmii
uygulanmaz.

¢) Farkli abone grubundan su tiiketilmesi:

1) Tabi olunmasi gereken abone grubu disinda daha diisiik tarifeli abone grubundan su
tilkketilmesi halinde; diisiik tarifeli abonelikten su tiiketilmis olmasi nedeniyle, ge¢isin yapildig
tarihten tespitin yapildig: tarihe kadar ¢ikacak tarife farki % 50 fazlasiyla usulsiiz su kullanim
bedeli olarak tahakkuka baglanir ve tahsil edilir. Ayrica, idare tarafindan aboneye siireli ihtar
gonderilerek abone grubu degisikligi yapilmasi, aksi halde suyun kapatilacagi hususu bildirilir.
Bildirimde verilen siire sonunda abone grubu degisikligi yapilmaz ise aboneligin suyu
kullanima kapatilir.

2) Tabi olunmasi gereken abone grubu disinda daha yiiksek tarifeli abone grubundan su
tilkketilmesi halinde; yiiksek tarifeli abonelikten su tiiketilmis olmasi nedeniyle, abonenin
bagvurusu ve bu durumun idarece tespiti halinde gegisin yapildigi tarihten tespit tarihine kadar
cikacak tarife farki gilincel su tarifesi lizerinden hesaplanarak aboneye iade edilir.

d) Idare tarafindan kolyeden, prizden, vanalardan kapatma aparat: veya baska bir teknik
diizenekle kapatilan suyun idarenin izni disinda agilip kayitl sayagtan gecirilmek suretiyle
tiikketim yapilmasi halinde, sayag iizerindeki tiiketim tahakkuka baglanir. Ayrica aboneligin tabi
oldugu tarifeye gore 50 m3 karsilig1 usulsiiz su kullanim bedeli tahakkuk ve tahsil edilir. Varsa
tahrip edilen kolye, priz, vana ve kapatma aparati bedelleri ile idarenin maruz kaldigi diger
giderler ayrica ilgilisinden tahsil edilir. Bununla birlikte sayaca miidahale edildiginin tespit
edilmesi halinde 28’ inci maddeye gore islem yapilir.

e) Idarenin izni disinda sayag yerinin degistirilmesi halinde o aboneligin tabi oldugu
tarifeye gore 10 m3 karsilig1 usulsiiz su kullanim bedeli tahakkuk ve tahsil edilir. Ayrica idarece
sayag ait oldugu yere konularak bu amagcla yapilan tiim masraflar ilgilisinden tahsil edilir.

f) Abone tarafindan sayag ters gevrilmek suretiyle su tiikketimi yapilmasi halinde 28’ inci
maddeye gore islem yapilir.

g) Sayacin baglant1 rakorlart ile bu rakorlara takilan emniyet kelepgelerine ve idarece
takilan miihre miidahale edilmesi halinde (e) bendi hiikkmii uygulanir.

(2) Usulsiiz su kullanim tespit tutanaginin ne sekilde tutulacagi konusunda 28’inci
maddenin 4 {linci fikras1 hitkkmii kiyasen uygulanir.

izinsiz kanal baglantisi

MADDE 30- (1) Imar Plan1 yapilmus olan yerlerde; idare tarafindan onaylanmuis atiksu
baglant1 projesi olmaksizin kanalizasyon sebekesine baglant1 yapilamaz.

(2) Kullanilmis sularini idarenin izni olmaksizin atiksu veya yagmur suyu sebekesine
baglayanlardan ve/veya akitanlardan, atik su kanal baglantilarim1 ve atiksu ¢ukurunu 10 giin
icerisinde Idarenin yonetmelik ve ydnergelerine uygun hale getirmesi istenir. Ilgilinin, istenilen
sartlar1 yerine getirmemesi halinde kanal baglantis1 veya atiksu ¢ukuru Idare tarafindan yapilir
ve bedeli ilgiliden % 50 fazlasiyla tahsil edilir.

(3) Atiksu baglant1 projeleri Idare tarafindan tasdik edilmis olup, projesine uygun
baglant1 yapmayanlar, atiksularini yagmur suyu sebekesine baglayanlar ile ¢ati, drenaj, zemin
ve yagmur sularini atiksu kanalina baglayanlar hakkinda bu maddenin 2’nci fikras1 hiikiimleri
uygulanir.

(4) Idarenin kanalizasyon hizmetinin bulundugu yerlerde bu ydnetmeligin 8’inci
maddesine gore Idareye atiksu aboneligi yaptirmak zorunda oldugu halde abone olmaksizin atik
suyunu dogrudan veya dolayli olarak kanalizasyon sebekesine verenler hakkinda bu
yonetmeligin 28’inci maddesi hiikiimleri uygulanir.

Cevreye zarar verilmesi
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MADDE 31- (1) Bina kanal tesisat1 arizali olan, fenni olmayan ya da atiksu ¢ukuru
olmayan ve kullanilmig sularini kacak kanallara, bunlar araciligiyla dolayli yahut dogrudan alici
ortamlara, komsu parsellere veya aciga akitanlarin abone iseler sulari; tesisat arizasini giderene
veya atiksu ¢ukuru yaptirana kadar kesilir. Su abonesi olmayanlar hakkinda yasal takibat
yapilmakla birlikte, atiksu ¢ukuru yapilincaya kadar da evsel nitelikte atiksu kaynaklari i¢in
Yonetmeligin 13’lincli maddesinde belirtilen miktarin 3 kati, endiistriyel atiksu kaynaklari i¢in
ise buna ilave olarak “Atiksularin Kanalizasyona Desarj Yonetmeligi” esaslari dogrultusunda
KOP bedeli tahsil edilir.

(2) Idare tarafindan, isyerleri, sanayi tesisleri, restoranlar, yemek iiretim tesisi, oto
yikama ve yaglama istasyonlari, akaryakit istasyonlari, tavuk ¢iftligi, mandiralar, kesimhaneler,
besihaneler ve benzeri gibi Atiksularin Kanalizasyona Desarj Yonetmeliginde belirtilen
parametre degerlerinin lizerinde atiksu {ireten yerlerde yapilacak inceleme ve tespit neticesinde;
iiretilen atik suyun niteligine gdére uygun On aritma tesisi, yag tutucu, benzin ayirici, 6n
cokertme havuzu gibi tesisleri veya bunlari igeren aritma tesisi kurmasi, aksi halde kanalizasyon
baglantisin1 iptal etmesi istenir. Verilen siire sonunda gerekli tesisi kurmayanlarin veya
baglantiy1 iptal etmeyenlerin sulari, baglanti iptal edilinceye veya tesis kuruluncaya kadar
kesilir. Su istiyor ise suyu baglanmaz, kanal baglantilar1 varsa iptal edilir ve kanal iptali i¢in
yapilan masraflar % 50 fazlasi ile kendilerinden tahsil edilir.

(3) Idareden vidanjor isteginde bulunmayp, atiksu cukurunda birikmis atiklarini dolayl:
yahut dogrudan Idarenin kanalizasyon sistemine, alici ortamlara veya aciga akitanlarin veya
buna firsat verenlerin ¢ukurlari, idare tarafindan Yénetmeligin 14’iincii maddesinde belirlenen
vidanjor hizmet bedeli (Degisik ibare: 13/08/2021 tarih-1714 karar sayih yonetmelik / 11.
md. ; yiiriirliik 02/09/2021) 2 kati fazlasiyla (Vidanjor Hizmet Bedeli + 2 Kat Ceza) alinmak
suretiyle bosaltilir.

Tesislere zarar verilmesi

MADDE 32- (1) Idarenin tasinir veya tasinmaz mallar1 ile su ve kanalizasyon tesislerine
zarar verenler hakkinda devlet malina kars1 su¢ isleyenlere iliskin hiikiimler uygulanarak,
zararm giderilmesi i¢in Idarece yapilan tiim harcamalar ilgiliden %50 fazlasiyla tahsil edilir.

(2) Idarenin ana isale hatt1 ile su sebekesine verilen zarar ayn1 zamanda su kaybina da
yol agabileceginden, borunun ¢apina gore ariza giderilinceye kadar gegen siirede borudan akan
kayip su miktari, idare tarafindan uygulanan en yiiksek su tarifesi iizerinden hesaplanarak zarar
verenden ayrica tahsil edilir.

(3) Idareye ait su sebekesi ve kanalizasyon hatt1 ile bunlara iliskin tiim sistemlerden
herhangi birine gercek veya tiizel kisiler tarafindan yapilan miidahaleler sonucunda iiglincii
kisilerin ugradig zararlardan miidahalede bulunanlar sorumludur. Idarece bu zararlarm iigiincii
kisilere O6denmek durumunda kalinmasi halinde yapilan tiim Odemeler su sebekesi ve
kanalizasyon hatt1 ile bunlara iliskin tiim sistemlerden herhangi birine miidahale edenlerden bu
yonetmeligin 30 ve 31’inci maddeleri ile bu maddenin 1’inci fikrasinda gosterildigi seklinde
riicuen tahsil edilir.

YEDINCI BOLUM
Abonelik, Saya¢, Tahakkuk ve Tahsilatla Ilgili Esaslar

Abone olma kosullar: ve uygulama esaslari

MADDE 33- (1) Su kullanilan yerde suyu fiilen tiikketen ve atiksu iireten gergek veya
tiizel kisilerin:

a) Su ve kanalizasyon hizmetlerinden faydalanmak i¢in idareye bagvurarak abone
sOzlesmesi yapmalari sarttir.
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b) Idare tarafindan basvurular incelenip, su ve kanal hizmetiyle ilgili abonelik tesis
edilip edilemeyecegi yasal, idari ve teknik yonden incelenir. Yapilan inceleme sonunda bu
hizmetlerin verilmesinde herhangi bir sakinca bulunmadig tespit edilirse, bagvuru sahibinden,
yiriirliikteki tarifesine gore, bu Yonetmelik uyarinca tahsili gereken bedeller tahsil edildikten
sonra abonelik tesis edilir.

(2) Abonelik tesis edilen her yere bir abonelik esas numarasi verilir. Abone degisikligi
yapilsa bile abonelik numarasi degistirilmeksizin yeni kullanici ile abone s6zlesmesi yapilir.

(3) Abone sozlesmesi, abone veya idare tarafindan feshedilmedik¢e ayni kosullarla
devam eder.

(4) Abone, abonelikten dogan haklarini bagkasina devredemez.

(5) Abone, tahliye talebini idareye basvurarak bildirmek zorundadir. Bu beyan iizerine
Idare tarafindan hesab1 tasfiye edilir ve abonelik sdzlesmesi feshedilir ve aboneligin suyu
Idarece kapatilabilir. (Ek: 13/08/2021 tarih-1714 karar sayih yonetmelik / 12. md. ;
yiiriirliik 02/09/2021) Hesap kesme islemleri esnasinda; saya¢ endeksinin yanlis beyan
edilmesi veya kartl sayacin muayenesi sonucunda diizenlenen rapora gore, saya¢ endeksinin
hesap kesme isleminin yapildig1 endeksten farklilik gosterdiginin tespit edildigi hallerde, hesap
kesme islemi yapilan abone, tahakkuk ettirilecek bu borclardan da sorumludur. Suyun
kapatilmasi halinde abonelik iligkisini sona erdirenden kapatma, bu abonelige yeni bir abonelik
tesis edenden ise agma bedeli alinip alinmayacagi hususu ile uygulama esaslarini belirlemeye
Yonetim Kurulu yetkilidir.

(6) Tahliye edilip s6zlesmesi feshedilen bir yerde yeni abone sézlesmesi yapilmaksizin
su kullanilmasi halinde, mevcut aboneligin suyu kesilerek 29’uncu madde hiikiimleri uygulanur,
yeni s0zlesme yapilincaya kadar su agilmaz.

(7) Aynmi kullanim yerine ait 6nceki abonelerin borglarindan yeni abone sorumlu
tutulamaz. Su kadarki abonelikteki bor¢lardan mal sahibinin sorumlu olmasi durumunda bu
bor¢lar 6denmeden kiracist adina yeni abonelik tesis edilmez.

(8) Baska bir abonelikten dolay1 borcu olan kisilerle bu bor¢ 6denmeden veya taksite
baglanmadan yeni abonelik sézlesmesi yapilmaz. Ayn1 gercek veya tiizel kisinin adina farkl
aboneliklerin bulunmasi ve bu aboneliklerden herhangi birinin borcunun bulunmasi halinde
bor¢ bulunmayan diger aboneligin suyu kesilebilir.

(9) Her hangi bir sebeple aboneligin bulundugu yapinin kullanilamaz hale gelmesi veya
yikilmasi durumunda, mevcut abonelik iptal edilir. Ayn1 yere yeniden abonelik talep edilmesi
halinde bu maddenin 1’inci fikrasi hiikiimleri uyarinca yeni abone sézlesmesi imzalanmak
suretiyle abonelik tesis edilir.

(10) Yeni abonelik tesis edilecek yerlerde;

a) Basvuru sahibinden giivence bedeli, su ve kanalizasyon harcamalarina tesislerine
katilma paylar1 ve kanal baglant1 bedelinin 6dendigine dair makbuz disinda bagkaca bir belge
istenmeksizin e-devlet kapsaminda yapi ruhsati, tapu tescil belgesi, kira s6zlesmesi, isyeri agma
belgesi, vergi levhasi gibi belgeler idarece temin edilerek TC kimlik numarasi ile bagvuru
sahibinin beyanina dayali olarak islem yapilir. Bagvuru sahibinin kimlik bilgilerinin dogrulugu
Idare tarafindan Kimlik Paylasim Sistemi iizerinden teyit edilir. Bagvuru sahiplerinin kimlik
bilgilerinin teyidi amaciyla kendilerinden niifus clizdani fotokopisi, onayli sureti veya bagkaca
bir belge talep edilmez. Abonelik tesisi ig¢in alinmasi zorunlu olup, e-devletten temin
edilemeyen belgeler aboneden istenir.

b) Basvuru sahibinin beyanlarinin gercege aykiri oldugunun tespit edilmesi halinde,
abone sozlesmesi iptal edilir ve ger¢ege aykiri beyanda bulundugu tespit edilen kisiler hakkinda
adli ve idari islemler uygulanir.

(11) Abonenin dliimii durumunda borg ve alacaklari varislerine intikal eder. Abonenin
oliimiiniin Idarece dgrenildigi tarihten itibaren iki aylik siire icerisinde, birikmis borclari
odemek kaydiyla, varislerin Idareye basvurarak mevcut aboneligi kendi adlarmna veya
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mirasgilardan biri adina devralacaklarini bildirmemeleri halinde, mevcut abonelik iptal edilerek
tahakkuk eden tiim borglar varislerden tahsil edilir.

(12) Ayni sayagtan su kullanmakta iken, tesisatlarini1 ayirmak suretiyle miistakil abone
olmak isteyenler, (Miilga ibare: 13/08/2021 tarih-1714 karar sayih yonetmelik / 12. md. ;
yiiriirliik 02/09/2021) idareye miiracaat etmek zorundadir. Miiracaat esnasinda talep edilen
kesif bedelini 6dedikten sonra saya¢ ayirma talebinin uygun olup olmadig yasal, idari ve teknik
yonden aragtirilir. Sayag ayrilmasi hususunda herhangi bir engel yoksa ortak sayaca ait son
tiikketim miktar tahsil edilerek izin verilir ve sayaglar1 baglanir.

Sayaclar

MADDE 34- (1) Abonelerin tiikettigi su veya {irettigi atiksu miktari, standartlara uygun
sistem, ¢ap ve tiplerde, ayarli ve damgali sayaglarla 6l¢iiliir. (Degisik ibare: 13/08/2021 tarih-
1714 karar sayih yonetmelik / 13. md. ; yiiriirliik 02/09/2021) Abonelik sozlesmesi
diizenlenmesi esnasinda sayag bedeli aboneye aittir.

(2) Sayaglar, idare tarafindan tespit edilen ve yatay konumda okunmasi kolay olan bir
yere takilir.

(3) Su sayaglarmin, Idarenin belirleyecegi sekilde korunmasi —abonelerin
yiikiimliiliigiindedir. Gerektiginde sayaglarin muhafazasi igin yapilacak koruma kutulari, idare
tarafindan belirlenen standartlara uygun olarak, masraflar1 abone tarafindan karsilanarak
yaptirilir.

(4) Abone tesisatina takilan sayacin baglanti rakorlarina idare tarafindan emniyet kilidi
takalir.

(5) Abone, su sayacinin yerini veya ¢apini degistirmek istediginde Idareye miiracaat
ederek izin almak zorundadir. izin almadan sayag yerini veya ¢apini degistirenler hakkinda, bu
yonetmeligin 29 uncu maddesi hiikiimleri uyarinca islem yapilir.

(6) Gerektiginde idare, mevcut su sayacini, daha biylik/kiicik capli sayagla
degistirebilir.

(7) Birden fazla birimi olan binalarda, her bagimsiz birime ayri sayag ile su verilmesi
esastir. Ancak talep halinde ortak abonelik de tesis edilebilir.

(8) Idarece onaylanmis gorevli kimlik kartim tasiyan personel, su sayaclarinin
bulundugu yere kadar girip gerektiginde abonelerin su tesisatini ve sayacini kontrol etme/
okuma, sokme/degistirme islemlerini yapma yetkisine sahiptir. Kimlik belgesi gosterildigi
halde, abone veya bina sahibi adi gegen islemleri yaptirmamakta direnirse, su, Idarece
kapatilabilir.

(9) Abonelige ilk kez saya¢ takilmasi veya mevcut sayacin herhangi bir nedenle
degistirilmesi durumunda, sokiilen ve takilan sayacin markasi, numarasi, ¢api, boyu, kaydettigi
su endeksi tespit edilerek saya¢ degistirme raporuna yazilir. Saya¢ degistirme raporuna sayag
degistirme islemini yapan Idare elemaninin ve temin edilebilirse abonenin imzasi alinarak
raporun bir niishasi aboneye birakilir.

(10) Aboneler, su sayaglarinin tiiketimi dogru kaydedip etmediginin kontrol edilmesini
Idareden isteyebilirler. Bu durumda, ilgisine gore Yonetmeligin 22, 23, 40, 41, 42 ve 43 iincii
maddesi hiikiimleri uyarinca islem yapilir.

(11) Sayaglar, ilgili Bakanlik tarafindan kabul edilen projelere gore kurulmus ve kabul
edilmis olan kurulustaki ayar istasyonunda ya da Bakanlik teskilatinin 6ngdrdigli ayar
istasyonlarinda ilgili Bakanlik teskilati tarafindan kontrol edilir. Su sayaglar1 tamir ve ayar
istasyonuna gonderilen sayaglarin kontroliinde dilerse abone veya temsilcisi hazir bulunabilir.
Kontrol esnasinda hazir bulunmayan abonelerin sayaglar1 huzurda yapilmis gibi islem gortir.

(12) Su ve kanalizasyon hizmetlerinden yararlanacak ve tesisatlarina sayag taktiracak
gercek veya tiizel kisiler, idarece belirlenen tipteki su sayaclarini Idareden (Degisik ibare:
13/08/2021 tarih-1714 karar sayih yonetmelik / 13. md. ; yiiriirliik 02/09/2021) temin
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ederler. (Miilga ciimle: 13/08/2021 tarih-1714 karar sayih yonetmelik / 13. md. ; yiiriirliik
02/09/2021)

(13) Yeni abone olan yerlere mekanik veya 6n ddemeli/kartli sayag takilmasina karar
vermeye Yonetim Kurulu yetkilidir. Idare, gerekli gordiigii hallerde abonenin mevcut
mekanik/kartli sayacini, kartli/mekanik sayagla (EK ibare: 13/08/2021 tarih-1714 karar sayili
yonetmelik / 13. md. ; yiiriirliik 02/09/2021) veya abone degisikligi esnasinda ayni 6zellikteki
sayacla degistirmeye yetkilidir. Hangi durumlarda sayacin degisecegi ile sayag¢ bedelinin ve
sayac degistirme bedelinin aboneden alinip alinmayacagint Yonetim Kurulu belirler.

(14) (Degisik: 13/08/2021 tarih-1714 karar sayih yonetmelik / 13. md. ; yiiriirliik
02/09/2021) Abonelik sisteminde kayith olan su sayaglari, adres degisikligi, sayac degisikligi,
sayag tiirli degisikligi veya tahliyeden dolay1 bagka bir abonelige tasinamaz, baska yerdeki bir
abonelikte de kullanilamaz. Bu sayaglar i¢in bedel iadesi talebinde bulunulamaz. Abonelik
sisteminde kayith olan sayacin kurumun bilgisi disinda izinsiz olarak sokiilerek aboneligi
olmayan bagka bir yerde kullanilmasi durumunda 28 inci madde hiikiimleri uygulanir.

(15) Garanti kapsami disinda kalan ve abonelerden kaynaklanan ihmal, dikkatsizlik
veya kusur nedeniyle, su sayaglarmin kirilmasi, donmasi, yanmasi, i¢ mekanizmasinin tahrip
olmasi, gdvdesinin patlamasi ve benzeri hallerde saya¢ degistirme bedeli ile yeni su sayacinin
bedeli aboneden tahsil edilir. (Ek: 13/08/2021 tarih-1714 karar sayih yonetmelik / 13. md. ;
yiiriirliik 02/09/2021) Su kadar ki aboneden kaynaklanmayan, deprem, afet, yangin, su
baskinlar1 vb. gibi miicbir sebepler nedeniyle sayaglarin hasar gérmesi durumunda; bu hasarin
miicbir sebeplerden meydana geldiginin ilgili kurumlarca belgelenmesi halinde, yapilan tamir
ve saya¢ degisimlerinde saya¢ hasar bedeli veya saya¢ bedeli alinip alinmayacagi Yonetim
Kurulu tarafindan belirlenir.

(16) idarede kayitli su sayacini kaybeden ya da ¢aldiran aboneden yeni sayag bedeli ile
sayag takma bedeli, (Miilga ibare: 13/08/2021 tarih-1714 karar sayih yonetmelik / 13. md.
; yiiriirliik 02/09/2021) (Ek ibare: 13/08/2021 tarih-1714 karar sayih yonetmelik / 13. md.
; yiiriirlik 02/09/2021) 3516 sayili kanun uyarinca saya¢ degisim islemi yapilan abonelerden
yalnizca saya¢ sokme ve takma bedeli tahsil edilir.

(17) On 6demeli/kartl1 su sayacinin gorevi, sayacin hafizasina yiiklenmis olan kredinin
bitmesi halinde otomatik olarak vanasimi kapatmasi ve su gegisine izin vermemesidir. Bu
nedenle kredisi bittigi halde, herhangi bir sebeple vana kapanmaz ve saya¢ (-) tiiketim
gostererek bor¢ kaydeder ise ilgili bakanlik raporuna gore abone, tiiketilen bedeli 6demekle
yiikiimlidiir.

(18) On 6demeli/kartl1 su sayaglariin teknik kontrolii Idareye, yetkisiz kimselerin olasi
miidahalelerine kars1 sayacin korunmast sorumlulugu ise aboneye aittir. On 6demeli/kartli su
sayacina uygun olmayan bir miidahale sonucu sayacin cezali mesaj1 vermesi halinde, abone
hakkinda bu Yonetmeligin 27’inci maddesinin tigiincii fikrasi hitkkmii uygulanir.

(19) On 6demeli/kartl su sayaci taktiran veya arizadan dolay: sayaci degisen abonelere
ilk kart sayacla birlikte bedelsiz olarak verilir. Ancak kartin zayii veya abonenin hatali
kullanimi1 nedeniyle bozulmas1 veya kirilmas1 durumlarinda kartin bedeli alinir.

(20) On 6demeli/kartli su sayaclar1 kullanilan aboneliklerde aboneligin iptali veya
tahliye edilmesi (Degisik ibare: 13/08/2021 tarih-1714 karar sayih yonetmelik / 13. md. ;
yiriirliik 02/09/2021) gibi iadeyi gerektiren hallerde kullanilmayan kredi (m3) miktari,
yiriirliikteki tarife tizerinden hesaplanarak iade edilir. Bu bedele gecikme zammi tahakkuk
ettirilmez.

(21) Abonelerin On ddemeli/kartl sayac takilmasi veya kullandiklari kartli sayaglarin
ariza nedeni ile degisimlerinin yapilmasi durumunda sayaclar ¢aplara gore yonetim kurulunun
belirledigi miktarda avansli olarak takilir. Resmi abonelikler de ise kurumlarin basvurusu
halinde 1 aylik tiiketim ortalamalar1 baz alinarak ayrica avans su verilir.
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(22) On o6demeli/karth saya¢ takilan aboneliklerden gecmis donemlere ait borcu
olanlarin almak istedikleri su bedelinin %50’si gegmis donem bor¢larina mahsup edilir, kalan
%50 oranindaki boliimii yeni tiiketim icin serbest birakilir. Ancak bu mahsup miktari, borcun
Yonetim Kurulu’nca belirlenen taksit sayisina boliimii sonucunda bulunacak miktardan az
olamaz. Daha once taksit yapilmis ve taksitler 6denmekte ise alinmak istenen suyun tamami
verilebilir.

(23) Sayag¢ bedelleri ile 6n 6demeli/kartli saya¢ kart bedelini belirlemeye YoOnetim
Kurulu yetkilidir.

Tahakkuk ve tahsilat esaslari

MADDE 35- (1) Abonelerin sayag {izerindeki su tiiketimleri ve/veya lrettikleri atiksu
miktarlari, Idare’nin bu isle gérevli elemanlarinca periyodik okunarak bir énceki okuma ile
arasindaki fark bulunmak suretiyle aylik donemler halinde tahakkuka baglanir. Sayaglarin
kaydettigi miktar abone tarafindan tiiketilmis sayilir.

(2) Tahakkuk ve tahsilatin hizlandirilmasi amaciyla veya 6zel hallerde, tahakkuk
donemlerinde degisiklik yapmaya Y 6netim Kurulu yetkilidir.

(3) Su ve atiksu bedeli, bu Yonetmelik ve Genel Kurul karartyla belirlenen diger hizmet
bedelleri ve alacaklar, mevzuat geregi su faturalar lizerinden tahsilat1 dngoriilen diger yasal
alacaklarla birlikte, yiirtirliikteki tarifelere gore tahakkuk ve tahsil edilir.

(4) (Ek: 09/06/2015 tarih-1089 karar sayih yonetmelik ; yiiriirliik 02/07/2015) Bu
Yonetmeligin (Miilga ibare: 13/08/2021 tarih-1714 karar sayilh yonetmelik / 14. md. ;
yiiriirliik 02/09/2021) 29., 34., 37., 39., 40., 41., 42., ve 43. maddeleri uyarinca [darece
yapilacak tahakkuklarda, geriye doniik tahakkuka esas siire on yili gecemez.

Odeme bildirimi

MADDE 36- (1) Su ve atiksu 6deme bildirimi, abonenin abonelik adresinde kendisine
veya birlikte bulundugu yakinina verilir. Abonelikte kimsenin bulunmamasi halinde; abonenin
bagimsiz bdliimiine, sayacin bulundugu yere, aboneligin isyeri olmasi halinde isyerine,
yOneticisine veya posta kutusuna birakilmasi, ayrica, abonenin kabulii halinde elektronik posta
adresine gonderilmesi ile dogrudan bildirim yapilmis sayilir. Bu bildirim tebligat yerine geger.

Sayacin okunamamasi

MADDE 37- (1) Abonenin binada bulunmamast, kapiy1 agmamasi, saya¢ yerinin kilitli
olmasi,...vb. nedenlerle sayacinin okunamamasi durumunda, abonenin dnceki tiiketimleri kiyas
alinmak suretiyle, bir sonraki donem tiiketiminden mahsup edilmek iizere tahakkuk yapilir ve
bu sekilde tahakkuk yapilan aboneye su sayacinin endeksini okuyup idareye iletmesi i¢in
bildirimde bulunulur. Bu sekilde pes pese dort defa kiyasen tahakkuk yapilabilir. Besinci
tahakkuk doneminde de endeks tespit edilememis ise, abonenin suyu kesilebilir.

(2) Aboneden kaynaklanmayip ta sayacin puslu olmasi nedeniyle okunamamasi
durumunda, abonenin Onceki tiiketimleri kiyas alinmak suretiyle, bir sonraki donem
tiiketiminden mahsup edilmek {izere tahakkuk yapilir. Bu sekilde pes pese iki defa kiyasen
tahakkuk yapilabilir. Ugiincii tahakkuk déneminde de endeks tespit edilememis ise, abonenin
sayaci degistirilmek suretiyle yeni takilan sayacin tiikketimine gore tahakkuk yapilir.

Gegcici olarak su kullanilmamasi
MADDE 38- (1) Abone gegici olarak su kullanmayacagini yazil olarak bildirmis ise,
su kullanmaya basladiginda tahakkuk yapilir.

Sayacin tiikketimi kaydetmemesi
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MADDE 39- (1) Sayaci durmus veya islememis abonelerden, abone grubuna gore,
varsa abonenin bir dnceki yilin ayn1 donemlerine ait dogrulugu kabul edilen tiiketimi, aksi halde
sOkiilen sayacin dogru tiiketimi gosterdigi kabul edilen son ii¢ donem tiikketim ortalamasi baz
alinarak tahakkuk ve tahsilat yapilir. Bu sekilde de abonenin dnceki tiiketimlerine iligkin bir
veriye ulagilamamasi halinde yeni takilan sayacin tiiketim gostergesi esas alinarak kiyas usulii
ile yurtrliikteki tarifelere gore tahakkuk yapilir.

(2) Buna ragmen tiiketim belirlenememis ise, bu yonetmelige ekli Tablo 1’de belirtilen
giivence bedeline esas m3 iizerinden kiyas usulii ile tahakkuk yapilir.

(3) Konutlarda abonenin sayacin takili oldugu tarih araliginda su kullanmadigini iddia
etmesi durumunda, elektrik tiiketim bilgisi dikkate alinarak islem yapilir. (Ek: 13/08/2021
tarih-1714 Kkarar sayih yonetmelik / 15. md. ; yiiriirliik 02/09/2021) Ancak, konut
aboneliginin bulundugu parselde ayni abonelikten su alan yesil alanin varliginin tespit edilmesi
durumunda ve park bahge aboneliklerinde bu yonetmeligin 28 inci maddesinin on {iglincii
fikrasinda agiklanan sulama suyu kullanilacagindan hareketle hesaplanacak tiiketim miktari i¢in
elektrik tiiketim bilgisi dikkate alinmaz.

(Degisik: 13/08/2021 tarih-1714 Kkarar sayih yonetmelik / 16. md. ; yiiriirlik
02/09/2021) Sayacin patlak ve zayi olmasi

MADDE 40- (1) Patlayan su sayacinin iist mekanizmasinin etkilenerek tiiketimi
kaydetmediginin ilgili bakanlik veya Idare teknik personelince belirlenmesi durumunda, bu
yonetmeligin 39 uncu maddesi hiikmii uyarinca islem yapilir.

(2) (Ek: 13/08/2021 tarih-1714 karar sayih yonetmelik / 16. md. ; yiirirlik
02/09/2021) Sayacin zayi olmast ve bu durumun ilgili kurum tarafindan belgelenmesi halinde
bu yonetmeligin 39 uncu maddesi hiikkmii uyarinca iglem yapilir.

Sayacin tiiketimi dogru kaydetmemesi

MADDE 41- (1) Abonenin, su sayacinin tiikketimi dogru dl¢iip 6lgmediginin kontrol
edilmesini istemesi halinde, ilgili Bakanlik teskilatinca diizenlenen saya¢ muayene raporuna
gore;

a) Tiketim gostergesinin tamamen hatali oldugu tespit edilmis ise; varsa abonenin bir
onceki yilin ayn1 donemlerine ait dogrulugu kabul edilen tiiketimi, aksi halde sokiilen sayacin
dogru tiiketimi gosterdigi kabul edilen son ii¢ donem tiiketim ortalamasi baz alinarak tahakkuk
ve tahsilat yapilir. Bu yontemle de tiiketimin tespit edilememesi halinde, yeni takilan sayacin
ilk okuma donemindeki gostergesi esas alinarak dogru tiiketimin yapilmadigr donemlere ait
tiiketimin tahakkuku ve tahsilati yapilir.

b) Tiiketim gostergesinin kismen ( % +, - ) hatali oldugu tespit edilmis ise; hata pay1 baz
alinarak kismen hatal1 61¢tiigii donemler i¢in yiiriirliikteki tarifelere gore tahakkuk, tahsilat veya
iadesi yapilir. Hata pay1 hesaplamasi, en ¢ok, itiraza konu olan (Degisik ibare: 13/08/2021
tarih-1714 karar sayih yonetmelik / 17. md. ; yiiriirliik 02/09/2021) dahil son alt1 donemi
kapsayabilir.

(2) 1dare, tiiketimi dogru dl¢iip dlgmedigini tespit edebilmek igin sayacin muayenesini
kendisi yapabilecegi gibi, ilgili Bakanlik tegkilatindan da muayene yapilmasini isteyebilir. Her
iki durumda da muayene sonucunda diizenlenen rapora gore birinci fikra hiikiimlerine goére
tahakkuk ve tahsilat islemi yapilir.

(3) Gerek ilgili Bakanlik teskilatinca gerekse Idarece yapilan sayacin muayenesi
sonucunda degisik akislara gore belirlenen ( % +, - ) hata paylarinin ortalamasi dikkate alinir.

(4) Olgii ve Olgii Aletleri Muayene Yonetmeligine gore periyodik muayene siiresini
dolduran sayaglar Idare tarafindan degistirildiginde, muayenesi yapilmaksizin yeni sayacin
tiiketimine gore tahakkuk ve tahsilat yapilir.
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Arizall olarak degisimi yapilan on odemeli/karth sayacin tiiketim hesabinin
yapilmasi:

MADDE 42- (1) Ilgili Bakanlik teskilat1 veya Idare sayag atdlyesi raporunda;

a) Sayacin mekanik endeksinin dogru ¢aligtig1 belirtilmis ise; Abone veya bilgi karti ile
kayitlara gegmis olan son Olglim tarihindeki m? tiiketimi ile sayacin sokiildiigl tarihteki m?
tilketimi farki alinarak, abone grubuna gore krediye cevrilir. Bulunan fark kredi miktar1 ile
hesaba katilan son pulse tarihindeki kayitli kredi miktar1 toplanarak sayacin toplam harcadigi
kredi miktar1 hesaplanir. Abonenin o sayaca almis oldugu toplam kredi ile hesaplama sonucu
bulunan krediye gore islem yapilir.

b) Sayacin mekanik endeksinin durmus veya hatali ¢alistig1 tespit edilmis ise; kart
bilgisinden veya kontrol raporlarindan sayacin 6l¢iim yaptig1 son tarih ve tiiketim bilgisi tespit
edilir. Tespit edilemezse varsa abonenin bir 6nceki yilin ayn1 donemlerine ait dogrulugu kabul
edilen tiiketimi, aksi halde sokiilen sayacin dogru tiikketimi gosterdigi kabul edilen son li¢ donem
tiikketim ortalamasi baz alinarak hesaplama yapilir. Bu yontemle tiiketimin tespit edilememesi
halinde yeni takilan sayacin bir dénemlik harcamasi baz alinarak sokiilen sayag icin tespit
edilen son pulse tarihiyle sayacin sokiildiigii tarih arasindaki tiiketim yeni takilan sayacin bir
donemlik tiiketimine gore kiyas yapilarak hesaplanir. Hesaplama sonucu bulunan kredi miktari
ile sokiilen sayacin tespit edilen son 6l¢iim tarihindeki kayitl kredi miktari toplanarak sayacin
toplam harcadig1 kredi miktar1 hesaplanir. Abonenin o sayaca almis oldugu toplam kredi ile
hesaplama sonucu bulunan krediye gore islem yapilir.

c) On &demeli/kartli sayaca yiiklenen kredinin bitmesine ragmen sayacin suyu
kesmemesi nedeniyle tiiketimin devam etmesi ve kartli saya¢ i¢indeki mekanik sayacin dogru
calistiginin tespit edilmesi halinde, mekanik sayacin kaydettigi endekse gore tespit edilecek
tiiketim bedeli harcanan ve alinan kredi bilgisine gore tahakkuk ettirilir.

¢) Arizali olarak degisen sayacin sistemde ve kontrol raporlarinda kullanilabilecek bir
bilgisi yoksa kiyas islemi bu yonetmelige Ekli Tablo 1°de belirtilen giivence bedeline esas m3
iizerinden yapilir. Abonenin sayacin takili oldugu tarih aralifinda su kullanmadigini iddia
etmesi durumunda, elektrik tiiketim bilgisi dikkate alinarak islem yapilir.

d) On 6demeli/kartli sayaca miidahale edilmesi (Degisik ibare: 13/08/2021 tarih-1714
karar sayih yonetmelik / 18. md. ; yiiriirliik 02/09/2021) durumunda devlet miihriiniin
kopmus olmasi halinde, aboneligin yeni takilan sayacin bir donemlik tiiketimi alinarak giinliik
tilketimi bulunur. Eger bu yontemle tiiketim ortalamasi tespit edilememis ise kart bilgisinden,
online sistemden, kontrol raporlarindan tiiketim ortalamasi tespit edilir. Kart bilgisinden
sayacin en son pulse tarihi tespit edilmis ise, pulse tarihi ile sayacin sokiiliis tarihi arasinda
kiyaslama yapilarak aboneligin tiiketimi bulunur. Sayacin durdugu (pulse) tarih ile sokiilen
tarth arasindaki tiiketimi hesaplanir. Hesaplanan tliketimin 3 kati tahakkuk ettirilerek tahsil
edilir. (Ek: 13/08/2021 tarih-1714 karar sayih yonetmelik / 18. md. ; yiiriirliik 02/09/2021)
Biitiin bu yontemlerle dahi tiiketim endeksinin tespit edilememesi halinde o abone grubu igin
bu yonetmelige ekli Tablo l'de belirtilen aylik (30 giinliik) tiikketim miktari, m3 iizerinden
tilketimi hesaplanarak 3 kat1 tahakkuk ettirilerek tahsil edilir.

e) (Ek: 13/08/2021 tarih-1714 Kkarar sayih yonetmelik / 18. md. ; yiiriirlik
02/09/2021) Kartli su sayaglarmin muayenesi sonucunda "elektronik vanasi kapali olup
muayene yapilamadi" seklinde rapor diizenlenmesi durumunda, alinan ve kullanilan su
miktarlarina (m3 cinsinden) gore islem yapilir.

(2) Birinci fikradaki hallerde tahakkuk ettirilen bor¢ miktar1 aboneye yazili olarak
bildirilerek 10 giinliik siire icinde 6denmesi istenir. Borcun ddenmemesi halinde kredi borcu
paraya doniistiiriilerek 21.7.1953 tarihli ve 6183 sayili Amme Alacaklarinin Tahsil Usulii
Hakkinda Kanun’un 51’ inci maddesi uyarinca gecikme zammi uygulanarak yasal takip
bagslatilir.
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Insaatlarda kullamlan suyun 6l¢iimii ve hesap kesme

MADDE 43- (1) Insaat halindeki binalara yap1 kullanma izin belgesi almip bagimsiz
boliimlere ferdi abonelik (bu yonetmeligin 8. maddesinin 1’inci fikrasinin f bendinde
diizenlenen gecici abonelik dahil) tesis edilene kadar santiye tarifesi uygulanir. insaat: biten
yapilarda ingaat hesab1 sayag raporuna gore kesilir. Saya¢ dogru calisiyor ise sayacin gosterdigi
tiiketim esas alinir.

(2) insaat devam ederken saya¢ durmus veya islememis olarak rapor diizenlenmesi (Ek
ibare: 13/08/2021 tarih-1714 karar sayih yonetmelik / 19. md. ; yiiriirliikk 02/09/2021) ya
da sayacin zayi olmasi halinde; insaat aboneligi siiresince ¢ikan toplam tahakkukun ortalamasi
alinarak tahakkuk ve tahsilati yapilir. (Ek: 13/08/2021 tarih-1714 karar sayih yonetmelik /
19. md. ; yiiriirliik 02/09/2021) Ortalamaya esas bir tiiketimin tespit edilemedigi hallerde bu
maddenin 5 nci fikrasina gore islem yapilir.

(3) Su sayacinin miihriine miidahale edildigi veya saya¢ miihriiniin kopmasi nedeniyle
muayene yapilamamast halinde; ingaat aboneligi siiresince ¢ikan toplam tahakkukun
ortalamasinin (Degisik ibare: 13/08/2021 tarih-1714 karar sayih yonetmelik / 19. md. ;
yiiriirliik 02/09/2021) 2 kat1 tahakkuk ve tahsilati yapilir.

(4) Yap1 kullanma izni olmadigi halde fiilen oturuldugunun belgelenmesi ve gegici
abonelik yapilmamis olmasit durumunda bu yonetmeligin 9’uncu maddesinin 6’nc1 fikrasi
hiikmii uygulanur.

(5) Abone olmadan insaat yapan yapi miiteahhitlerinden su almak igin Idareye
basvurduklarinda veya Idarece bu durumun tespiti halinde; insaat imalatinda kagak su
kullanilmamis ise, insa edilen her 1 m2 imalat i¢in 0,50 m3 sulama suyu kullanilacagindan
hareketle bulunacak toplam tiikketim miktar1 tespit tarihindeki kendi abone grubu tarifesi
iizerinden tahakkuk ve tahsil edilir. 01 Kasim- 31 Mart tarihleri arasinda yapilan insaat
imalatlar1 i¢in yap1 ruhsati, hazir beton faturasi ve sevk irsaliyesi tarihlerinin birbirleriyle
uygunlugunun tespiti (insaat imalatinda kullanilan hazir betona iliskin belgelerde insaatin
yapildig1 ada ve parsel numarasinin tereddiide mahal verilmeyecek sekilde bulunmasi) halinde,
ingaat sahiplerinden bu donemde yapilan ingaat imalatlar1 i¢in su bedeli ad1 altinda bir tahsilat
yapilmaz.

(6) Olgiimlemeye tabi tutulan insaatlarda, hazir beton, kuyu suyu veya tasima suyu
kullanildiginin yasal belgelerle ispat edilmesi gerekir. Bu belgeler dikkate alinarak tahakkuk
yapilir. (Ek: 13/08/2021 tarih-1714 karar sayil yonetmelik / 19. md. ; yiiriirliik 02/09/2021)
Ingaat aboneligi yapilmadan &nce gegici aboneligin bulundugu yerlerde, bu abonelikte
kullanilan suyun Sosyal Giivenlik Kurumu kayitlarina gore insani tiiketim amaciyla kullanilmig
oldugu hesaplanan tiiketim miktar1 diisiildiikten sonra insaatta kullanildig: tespit edilen kismi
da tahakkuk yapilirken ayrica dikkate alinir.

(7) Daha 6nceden abonelik kaydi bulunan bir yapinin yikilmasindan sonra yerine, yeni
insaat yaptiranlar, idare ile yeniden abone sdzlesmesi yapmak zorundadirlar. Aksi halde, sulari
kesilir. Abone sézlesmesi yapilmasini miiteakip suyu acilir.

(8) Yap1 ruhsatinda belirtilen yapinin disinda baskaca bir yap1 veya imalat yapilmus ise,
bu yap1 veya imalat esnasinda kullanilan su miktar1 hesaplanarak, ayrica tahsil edilir. Bu miktar,
insaat hesabina dahil edilmez.

(9) (Degisik: 13/08/2021 tarih-1714 karar sayih yonetmelik / 19. md. ; yiiriirliik
02/09/2021) ilk aboneligin tesisinden sonra, idareye bilgi vermeden veya bildirilen yap1 ruhsat:
disinda bitisik veya ayr1 blok halinde insaat yapildig1 ve bu yapilarda mevcut abonelikten su
kullanildiginin beyan edildigi durumlarda; aboneligin bulundugu insaat ile ilgili yapilan
Olctimleme sonucunda tiiketilen suya iligkin fark ¢ikmasi halinde su tiiketimine iliskin bu fark
diger yapilara ait 6l¢ctimleme tahakkukundan diistiliir.

Tahakkuklarda yapilmasi gereken diizeltme sebepleri
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MADDE 44- (1) Abonelik tesis edilip edilmedigine bakilmaksizin kendilerine veya
adreslerine yapilan ddeme bildirimlerine ilgililerin itiraz1 veya Idarece re’sen asagida belirtilen
hususlarin tespiti halinde;

a) Idare elemanlarinca veya abone tarafindan su sayaglarinin hatali okunmast,

b) Ilgili Bakanlik teskilatinca diizenlenen saya¢ muayene raporunda, tiiketim
gostergesine itibar edilemeyeceginin belirtilmesi,

¢) Su sayaglarinin sokiilmesi ve takilmasi esnasinda, endekslerin hatali tespit edilmesi,

¢) Su sayacimin durdugu kanaatine varilmasi, okunamamasi, kagak veya usulsiiz su
kullanildiginin tespit edilmesi, sebeke disinda baska bir kaynaktan su temin edildiginin
anlasilmas1 ve benzeri nedenlerle kiyas usuliiyle tahakkuk yapilmasi,

d) Sayag karisikligindan dolay1 baska bir aboneye yanliglikla tahakkuk yapilmasi,

e) Miikerrer tahakkuk yapilmasi,

f) Kademeli tarife uygulamasi gerektirmesi,

g) Abone tiirii, abone grubunun degismesi veya kayitlara hatali girilmesi,

g) Bilgisayar kayitlarina bilgilerin hatali girilmesi,

h) Atiksu bedeli alinmamasi gereken abonelere atiksu tahakkuk ettirilmesi,

1) Hatal1 perakende 6denmesi,

1) Hatali hidrofor tahakkuku,

j) Iptal aboneye tahakkuk ¢ikartiimast,

k) Hatali KDV tahakkuk ¢ikartilmas,

I) Hatal1 CTV tahakkuk ¢ikartilmasi,

m) Tekrar diizeltme,

n) Yargi kararlarina gore tenzil, iptal ve tashih yapilmasinin gerekmesi,
hallerinde gerekli tahakkuk diizeltmesi idarece yapilir.

(2) Mevzuat degisiklikleri ile yeni durumlarin ortaya c¢ikmasi halinde Yonetim
Kurulu’nca alinacak kararla yeni diizeltme sebepleri belirlenebilir.

Alacaklarin tahsili ve taksitlendirilmesi

MADDE 45- (1) Tahsilat; idareye ait vezneler, internet, idare tarafindan yetki verilen
resmi ve 0zel kuruluslar araciligi ile yapilir.

(2) Ozel hallerde, idarenin yetki verecegi tahsildarlar aracilifiyla da mahallinde tahsilat
yapilabilir.

(3) idare alacaklari taksitlendirilebilir, taksitlendirmelerde vade farki uygulanir.

(4) Taksitlendirme sekil ve sartlarini belirlemeye Yonetim Kurulu yetkilidir.

(5) Mevzuatta 6ngoriilen taksit sekil ve sayisina iliskin hiikiimler saklidur.

SEKIZINCI BOLUM
Diger Hiikiimler

Su ve kanalizasyon durum belgesi

MADDE 46- (1) 20.11.1981 tarihli ve 2560 sayili Kanunun 18’inci maddesi uyarinca
yap1 igin belediyeden ruhsat isteyen gercek veya tiizel kisiler daha once; idareden altyapi
tesisleriyle uygunluk bakimindan su ve kanalizasyon durumu hakkinda belge almak zorundadir.
Idare, o yerdeki su ve kanalizasyon sebekesine gore su ve kanalizasyon durum belgesi verir.
Yapilarin durum belgesi alinmadan veya tesisatin durum belgesine aykir1 olarak yapilmasi
hallerinde, imar mevzuatinin ruhsatsiz yapilar hakkindaki hiikiimleri uygulamr. Imar
planlarinin hazirlik safhasinda alt yapi tesisleriyle uyum yéniinden Idarenin goriisiinii almak
sarttir.
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(2) Genel Kurul’ca bedeli belirlenecek olan su ve kanalizasyon durum belgesine iliskin
uygulama usul ve esaslar1 belirlemeye Yonetim Kurulu yetkilidir.

Atiksu kanah baglantisi ve icme suyu sebekesi yapim sartlar

MADDE 47- (1) 3.5.1985 tarihli ve 3194 sayili Imar Kanunun 23.maddesinin agik
hiikmii uyarinca;

a) Idarenin yapmakla yiikiimli oldugu, ancak yatirim programina alamadigi ve
parselasyon planlari tasdik edilmis olmakla birlikte atiksu kanali ve icme suyu sebekeleri gibi
teknik alt yapist heniiz yapilmamuis olan yerlerde, atiksu kanalindan ve igme suyu sebekesinden
yararlanacak tasinmaz sahibi ve/veya sahiplerinin yazili talebi ve Idarenin uygun gormesi
halinde; yapilmasi gereken atiksu kanali ve icme suyu sebekesi bedelinin % 25’inin pesin
yatirilmasi ve bakiyesinin ise kesin hesap tutari lizerinden, atiksu kanalinin veya igme suyu
sebekesinin gecici kabuliiniin yapildigi tarihten itibaren 6 (alt1) ay icinde 6deneceginin taahhiit
edilmesi sartiyla Idare tarafindan yapilir veya yaptirilir.

b) idarece onayl projesine gore yapilmasi ve yapilan imalatin Idarece kabul edilmesi
sartiyla atiksu kanallari ve igme suyu sebekeleri, bu tasinmaz sahipleri tarafindan da
yaptirilabilir. Tasinmaz sahiplerince yapimi iistlenilen atiksu kanali ve igcme suyu sebekesi
tesislerinin projesine uygun olarak yapimini saglamak amaciyla, Cevre ve Sehircilik Bakanligi
birim fiyatlarina gore hesaplanmus tesis kesif bedelinin %10°u kadar atiksu kanali ve igme suyu
sebekesi yapim giivence bedeli alinir. Giivence bedeli tesisin kabul isleminden sonra alindigi
tutar lizerinden geri verilir.

¢) Kanalizasyon tesisinin, yap1 bitirilip kullanilmaya baslanacagi tarihe kadar
yapilamamasi halinde, fosseptik veya benzeri gegici bir tesis yaptirilmasi yoluna gidilir. Bu
yapilmadigi takdirde yapiya kullanma izni verilemez. Ana tesis yapildiginda yap1 sahibi veya
sahipleri atiksu kanallarini bu tesise baglamaya mecburdurlar.

Tasinmazlarin atiksu kanalina ve/veya icme suyu sebekesine baglanmasi

MADDE 48- (1) 20.11.1981 tarih ve 2560 sayili Kanunun 17.madddesinin agik hitkmii
uyarinca; kanalizasyon sebekesi bulunan cadde ve sokaklardaki taginmaz sahipleri kendilerine
ait atiksu hatlarin1 projesine uygun olarak cadde veya sokaktaki mevcut kanalizasyon hattina
baglamak zorundadir.

(2) Idarenin icme suyu sebekesinden yararlanmak isteyen tasinmazlarin, igme suyu
sebekesine baglantisi, bedeli tasinmazin sahibinden alimak suretiyle Idare tarafindan yapilir
veya projesine uygun olarak yaptirilir.

(3) Idarenin kanal hatlar1 ile igme suyu sube yollarina dogalgaz, elektrik, telefon vb.
hizmetleri sunan diger altyapr kuruluslarinca verilen hasarlar Idare tarafindan yapilir veya
yaptirilir. Bedeli zarar verenlerden tahsil edilir. Kanat hatlar1 igme suyu sebeke yollarina verilen
hasarlarin tazmininde bu yonetmeligin 32.madde hiikmii uygulanir.

(4) Abonenin atiksu hattina yapacag ilk baglanti veya mevcut hatta meydana gelen
arizanin  onarmmi i¢in Idarece kazi ruhsat izin belgesi diizenlenir ve ilgili
belediyesine/miidiirliige yonlendirilir.

Rakamlarin diizeltilmesi
MADDE 49- (1) Bu Yonetmelige gore hesaplanan fatura bedellerindeki kuruslar, bir
sonraki faturada hesaba dahil edilmek tizere Gtelenebilir.

Tarifelerin onayh ilam

MADDE 50- (1) Yonetim Kurulu’nca teklif edilen tarifeler, Genel Kurul’un onayina
sunulur. Genel Kurul kararinda onaylanan tarifelerin yiiriirlik tarihi belirtilmis ise belirtilen
tarihten, belirtilmemis ise Genel Kurul’ca (Degisik ibare: 13/08/2021 tarih-1714 karar sayil
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yonetmelik / 20. md. ; yiiriirliik 02/09/2021) en ge¢ 60 (altmis) giin iginde uygulanmaya
baslanir ve uygun araglarla halka duyurulur.

Hizmetlerin sunumunda uyulacak usul ve esaslar

MADDE 51- (1) Bu Yonetmelik ve bu Yonetmelik ¢er¢evesinde olusturulacak diger
mevzuat hiikiimlerine gore sunulacak hizmetlerin yiirtitiilmesinde; 31.07.2009 tarih ve 27305
saylli Resmi Gazetede yayinlanarak yiriirliige giren Kamu Hizmetlerinin Sunumunda
Uyulacak Usul ve Esaslara iliskin Yonetmelik’te diizenlenen esaslar ve bu konuda Yénetim
Kurulu’nca alinacak kararlara gére uygulama yapilir.

Hiikiim bulunmayan haller
MADDE 52- (1) Bu yonetmelikle ¢6ziimii miimkiin olmayan hallerde uygulamanin ne
sekilde olacagin1 Yo6netim Kurulu belirler.

Yiiriirliikten kaldirilan hiikiimler

MADDE 53- (1) Bu Yo6netmeligin kabul edilerek yiiriirliige girmesiyle, Genel Kurul’ca
02.12.1991 tarihinden itibaren kabul edilerek uygulamaya konulan Tarifeler Yonetmeligi ile
halen yiiriirliikkte bulunan Ankara Su ve Kanalizasyon Idaresi Tarifeler Yonetmeligi hiikiimleri
yirtrliikten kaldirilmistir.

Yiiriirliik
MADDE 54- (1) Sayistay’in goriisii alimarak Genel Kurul’ca kabul edilen bu
Yo6netmelik yayimi tarihinde yiiriirliige girer.

Yiiriitme
MADDE 55- (1) Bu Yonetmeligi Ankara Su ve Kanalizasyon Idaresi Genel Miidiirii
Ek: TABLO |

(Giivence bedelleri ile kacak su tiiketiminin hesabinda esas alinacak aylik tiiketim
tablosu)
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